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Miquel Iceta
Minist ro de C ult ura y  D eport e

El nuevo valor de la cultura 
Hay quien se pregunta para qué sirve la cultura. Hay quien afirma que es 
solam ent e un g ast o.  A  m enudo se escuch a q ue la m úsica,  el art e,  el cine o 
el t eat ro son un m ero div ert im ent o.  L o ciert o es q ue las m anifest aciones 
cult urales son un elem ent o esencial de nuest ra ident idad,  de nuest ra 
sociedad y  de nuest ra m anera de ent ender el m undo.  L a cult ura ent ret iene,  
pero sob re t odo ay uda a const ruir una ciudadanía crít ica y  lib re.  A  esas dos 
dim ensiones h ay  q ue sum ar un nuev o elem ent o para el deb at e:  el v alor 
social de la cult ura.

H a lleg ado el m om ent o de reiv indicar la capacidad de la cult ura para 
rom per b arreras,  para coh esionar y  const ruir sociedades dem ocrá t icas,  
lib res e ig ualit arias.  Es h ora de h ab lar de las iniciat iv as cult urales com o 
palancas para const ruir una sociedad m ej or.  El pensam ient o crít ico,  la 
lib ert ad y  la div ersidad form an part e esencial de la cult ura y  son elem ent os 
im prescindib les para const ruir el fut uro q ue q uerem os y  m erecem os.  

En est e cont ex t o,  la cult ura cob ra especial int eré s com o á m b it o g enerador 
de crecim ient o com part ido,  t ant o por su pot encial econó m ico com o por su 
capacidad para t rascender b arreras.  El Renacim ient o cult ural de nuest ro 
país,  t ras el im pact o de la pandem ia del C ov id- 1 9 ,  solo será  v erdadero si 
ay uda a rom per círculos de desig ualdad y  v ulnerab ilidad.  U n renacim ient o 
q ue solo puede ser cult ural y  v ert eb rador si t iene en cuent a la cult ura com o 
fuent e de riq uez a econó m ica pero t am b ié n social,  est é t ica y  é t ica.  

Es de ag radecer la puest a en m arch a de iniciat iv as com o est e inform e,  
donde se analiza, se reflexiona y se aclara cómo se puede impulsar el 
v alor t ransform ador de la cult ura,  alg o q ue necesit a la colab oració n de la 
iniciat iv a priv ada y  del sect or púb lico.  P ero,  sob re t odo,  alg o q ue req uiere 
un cam b io de m ent alidad,  t ant o de inv ersores y  em presas q ue apuest an 
por el v alor a larg o plaz o,  porq ue la cult ura no pide,  la cult ura ofrece y  est á  
llam ada a const ruir sociedades m á s lib res,  ricas,  t olerant es,  m ult icult urales 
y  sost enib les.
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Paloma O’Shea
P resident a F undadora

Escuela Superior de Música Reina Sofía

La economía de impacto y el papel de 
las Artes Escenicas y la Música Clásica  
D esde h ace y a cinco añ os,  EY y  la Escuela Superior de Música Reina 
Sofía v ienen t rab aj ando j unt as en fav or de la educació n y  la cult ura.  
U no de los frut os m á s dest acados de est a colab oració n es el present e 
inform e,  q ue sub ray a el v alor q ue aport a a la sociedad el sect or cult ural 
y clarifica el papel que la economía de impacto puede llegar a jugar en 
el desarrollo de las art es escé nicas y  la m úsica.

A g radez co a EY la profesionalidad y  el ent usiasm o con q ue h a 
ab ordado est a t area,  q ue le da a la Escuela la oport unidad de com part ir 
eficazmente con el sector sus 30 años de trabajo conjunto con 
ent idades priv adas y  púb licas.

El efect o rev it aliz ador q ue la inv ersió n de im pact o puede t ener sob re 
el sect or req uiere la part icipació n de la A dm inist ració n P úb lica com o 
fact or de est ab ilidad.  D e ah í m i ag radecim ient o al m inist ro de C ult ura y  
D eport e,  Miq uel I cet a,  por est ar present e en est as pá g inas y  anim ar así 
a un deb at e q ue,  sin duda,  será  relev ant e para el fut uro de la cult ura.
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Resumen
ejecutivo

La economía de impacto es una tendencia imparable

El nuev o paradig m a de la econom ía de im pact o b usca el crecim ient o y  
el desarrollo econó m ico y ,  al m ism o t iem po,  cont rib uir a solucionar los 
prob lem as sociales y  m edioam b ient ales.  L a econom ía de im pact o se 
fundam ent a en la unió n de la sociedad,  las em presas y  las inst it uciones 
púb licas en t orno a unos ob j et iv os com unes,  h ab it ualm ent e alineados 
con los ob j et iv os conocidos en ing lé s com o Environmental, Social & 
Governance ( ESG) 1 .  

L a pandem ia de C O V I D - 1 9 ,  con sus dev ast adoras consecuencias,  h a 
acelerado la t endencia de las org aniz aciones y  de los ciudadanos a dar 
v alor a la g eneració n de im pact o en la sociedad y  el m edio am b ient e,  
así com o la necesidad de m edir correct am ent e el im pact o y  alinear su 
cont rib ució n con los O b j et iv os de D esarrollo Sost enib le ( O D S) .  Est a 
t endencia es t ransv ersal a t odos los ag ent es econó m icos y  especialm ent e 
relevante para filántropos, patrocinadores e inversores de impacto.

1  L a inv ersió n sost enib le y  
responsab le es aq uella q ue,  
desde una perspect iv a a larg o 
plaz o,  int eg ra los crit erios 
am b ient ales,  sociales y  de 
g ob ierno corporat iv o en el 
proceso de est udio,  aná lisis 
y  selecció n de v alores de la 
cart era de inv ersió n.  ( Spainsif) .

En el marco del cambio hacia un nuevo stakeholders 
capitalism o capitalismo humanista, estamos ya inmersos 
en la economía de impacto. Este contexto supone 
una oportunidad para que las iniciativas culturales, 
especialmente las del ámbito de las Artes Escénicas y la 
Música Clásica, puedan poner en valor su contribución 
a la sociedad y sean más sostenibles. Las entidades 
culturales podrán acceder a más vías de financiación 
por parte de mecenas, patrocinadores e inversores que 
decidan canalizar a través de ellas su necesidad de generar 
impacto. Para aprovechar esa oportunidad, las entidades 
culturales tienen que estar dispuestas a hacer cambios.
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2  Q ue aum ent a al 3 , 5 %  
si se consideran las 
indust rias creat iv as.

Este proceso de crecimiento se ve reflejado en el reciente incremento de 
los act iv os de im pact o q ue y a se est á n g est ionando,  t ant o a niv el g lob al 
( 7 7 5  m iles de m illones de €  en 2 0 1 9 )  com o en Españ a ( 2 . 3 7 8  m illones 
de €  en 2 0 2 0 ) .

La cultura y, en concreto, las Artes Escénicas y la Música 
Clásica, cumplen una relevante función económica y social que 
deben poner en valor

L a cult ura,  adem á s de ser una im port ant e cont rib ució n a la econom ía 
(supuso el 2,4% del PIB2  y  el 3 , 5 %  del em pleo en Españ a en 2 0 1 9 ) ,  
g enera un g ran im pact o social.  L as A rt es Escé nicas y  la Música 
C lá sica cont rib uy en de m anera t ransv ersal a los O D S y  en part icular 
a los O D S 3  ( salud y  b ienest ar) ,  O D S 4  ( educació n de calidad) ,  O D S 8  
( t rab aj o decent e y  crecim ient o econó m ico) ,  O D S 1 0  ( reducció n de las 
desig ualdades)  y  O D S 1 1  ( ciudades y  com unidades sost enib les) .

En est e inform e,  desarrollam os una “ T eoría del C am b io del Sect or de 
las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica”  donde se m uest ra la im port ant e 
relev ancia social del sect or a t rav é s de cinco im pact os direct os:  1 )  
m ej ora de la calidad de la educació n,  2 )  m ej ora de la em pleab ilidad,  
3 )  m ej ora del b ienest ar y  calidad de v ida,  4 )  m ej ora de la inclusiv idad 
y  sost enib ilidad de la sociedad y  5 )  m ej ora de la felicidad personal del 
ciudadano q ue t rasciende t am b ié n a su á m b it o lab oral.

El sector de las Artes Escénicas y la Música Clásica se encuentra 
en una fase del despertar, en cuanto al creciente interés por 
parte del sector empresarial

Ex ist en claras sim ilit udes con lo q ue se v iv ió  en los sect ores de la 
sanidad o la educació n h ace pocos añ os,  cuando se ab rieron a una 
m ay or colab oració n púb lico- priv ada.  Es clav e est ab lecer un esq uem a 
de colab oració n t riang ular ent re m ecenas- pat rocinadores,  inv ersores y  
ent idades cult urales q ue g enere una diná m ica de crecim ient o e im pact o 
y  q ue cuent e con el v it al apoy o del sect or púb lico com o elem ent o 
t ransv ersal e im pulsor del v alor social.

P ara poder at raer a inv ersores de im pact o a est e sect or,  se deb erían 
desarrollar algunas oportunidades identificadas en este informe, tales 
com o la int eg ració n v ert ical del sect or con la educació n,  la consolidació n 
de players peq ueñ os o la creació n de espect á culos cult urales b aj o 
form at os innov adores q ue sat isfag a una dem anda en crecim ient o.
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Ya ex ist en alg unos ej em plos incipient es a niv el int ernacional,
como la inversión de Nesta en el Birmingham Royal Ballet o la de 
C oncord en T ech st ars.  T am b ié n los h ay  en Españ a,  con la st art -
up F ev er o el nuev o fondo de arranq ue prom ov ido por F undacion 
Carasso y Ship2B.

A dem á s de despert ar el int eré s de los inv ersores,  las ent idades 
culturales también pueden aumentar la financiación proveniente de 
m ecenaz g os- pat rocinios si log ran m edir el im pact o de los proy ect os 
y apuestan por ser creativos. Hemos identificado varias alternativas 
de colab oració n capaces de g enerar v alor social q ue piv ot an sob re 
á m b it os clav e para el conj unt o de la sociedad com o la salud,  la 
educació n,  la em pleab ilidad,  la inclusió n o la preserv ació n del 
pat rim onio cult ural.  

Si están dispuestas a adaptarse, las entidades culturales 
tienen a su alcance la oportunidad de ser más sostenibles y 
relevantes diversificando sus fuentes de financiación

Ex ist e una dem anda de t ransparencia y  com prom iso q ue h oy  día 
ex ig en t odos los stakeholders.  P ara responder a est e ent orno,  la 
m edició n del im pact o es una h erram ient a crít ica3  q ue puede ay udar 
a los m ecenas,  pat rocinadores e inv ersores a v er cum plidos sus 
com prom isos sociales y  am b ient ales.  L as ent idades cult urales 
podrán aumentar la financiación si logran medir el impacto de sus 
proy ect os.  Ex ist en una v ariedad de m et odolog ías ( desde el I m pact  
Manag em ent  P roj ect ,  los O D S,  o I RI S+  de GI I N )  q ue las ent idades 
cult urales pueden usar para m edir su im pact o.

Es clave establecer un esquema triangular de 
colaboración, entre mecenas-patrocinadores, 
inversores y entidades culturales que genere una 
dinámica de crecimiento e impacto y que cuente 
con el vital apoyo del sector público.

Resumen 
ejecutivo

3  En la secció n sig uient e se 
recog en div ersas m et odolog ías 
e indicadores.  A dem á s,  en est e 
I nform e se present a una T eoría 
del C am b io q ue pone en v alor el 
im pact o del sect or de las A rt es 
Escé nicas y  la Música C lá sica.
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A dem á s,  el inform e enum era och o recom endaciones q ue las ent idades 
cult urales pueden seg uir para act iv ar su pot encial:

1 .   C am b io de m ent alidad h acia el sect or priv ado em presarial.

2.  Diversificar las fuentes de financiación.

3 .   F orm ació n de los profesionales en á reas de g est ió n,  com pet encias 
dig it ales y  capt ació n de fondos.

4 .   I nnov ar en el desarrollo de product o para incorporar la ex periencia.

5 .   I nnov ar en la com unicació n y  apalancarse en las redes sociales.

6 .   I ncorporar la cont ab ilidad analít ica en la g est ió n de proy ect os.

7.  Identificar métricas, también de impacto, que sean clave en el 
proy ect o,  incorporar dat a analytics y  lig ar el aná lisis con sist em as 
de g est ió n int erna.

8 .   Realiz ar un plan est rat é g ico q ue les enfoq ue a un crecim ient o 
de act iv idad creat iv a y  a la rentabilidad total (financiera, social y 
am b ient al) .

D e la capacidad de los dist int os act ores para im pulsar el t riá ng ulo 
de colab oració n de im pact o,  ( m ecenas- pat rocinadores,  inv ersores 
y  ent idades cult urales) ,  así com o del im port ant e papel t ransv ersal 
del sect or púb lico,  depende q ue el sect or de las A rt es Escé nicas y  la 
Música C lá sica adq uiera un lug ar prot ag onist a una v ez  q ue se lev ant e 
com plet am ent e el t eló n de la econom ía de im pact o.

Resum en ej ecut iv o
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El impacto 
social: un nuevo 
paradigma para
la economía

1
4  Si bien no existe una definición 

única y  est á ndar del concept o 
de econom ía de im pact o,  se 
puede definir como la corriente 
econó m ica enfocada en la 
búsqueda del beneficio del 
conj unt o de la sociedad por 
medio no solo del beneficio 
econó m ico sino t am b ié n del 
social y  m edioam b ient al.  

5  L a inv ersió n sost enib le y  
responsable es aquella filosofía 
de inv ersió n q ue desde una 
aprox im ació n a larg o plaz o 
int eg ra los crit erios am b ient ales,  
sociales y  de g ob ierno 
corporat iv o en el proceso de 
est udio,  aná lisis y  selecció n 
de v alores de la cart era de 
inv ersió n.  ( Spainsif) .

6  L as inv ersiones de im pact o son 
“ aq uellas inv ersiones realiz adas 
en em presas,  org aniz aciones y  
fondos q ue t ienen com o ob j et iv o 
g enerar una rent ab ilidad social 
y  m edioam b ient al,  posit iv a y  
medible, además de financiera” 
( Global Impact Investing Network,  
GI I N ) .

La economía de impacto4 entiende que las acciones e inversiones 
son palancas para generar valor, tanto para la sociedad y como 
para el medio ambiente. Est a corrient e,  m at erializ ada en m uch os 
casos a t rav é s de las iniciat iv as A m b ient ales,  Sociales y  de Gob ierno 
C orporat iv o ( A SG)  t am b ié n conocidas en ing lé s com o Environmental, 
Social & Governance ( ESG) 5 ,  cob ra im port ancia en el cont ex t o del 
m ecenaz g o,  pat rocinios e inv ersiones de im pact o6 .

Originariamente, las decisiones de inversión se basaban en el 
binomio rentabilidad-riesgo.  Es decir q ue,  para t om ar una decisió n 
de inv ersió n,  se analiz ab a el riesg o de la inv ersió n y  se ex ig ía una 
rent ab ilidad coh erent e.  Est e enfoq ue,  rent ab ilidad- riesg o,  es el q ue 
h a g uiado h ast a ah ora la m ay or part e de las decisiones de inv ersió n.  
En la act ualidad y  principalm ent e t ras el surg im ient o y  los av ances 
de las inv ersiones de im pact o,  el b inom io t radicional se h a am pliado 
encont rá ndonos ant e un trinomio rentabilidad-riesgo-impacto.

Est e t ercer ej e de im pact o,  conv iene indicar q ue no necesariam ent e 
im plica una renuncia de las rent ab ilidades de las inv ersiones,  
puram ent e econó m icas,  si b ien deb e log rar un eq uilib rio con las 
m ism as.  Ante este nuevo paradigma, el impacto, ya sea social, 
medioambiental, o de otro tipo, aparece como elemento medible 
clave para los financiadores de la econom ía de im pact o,  y a sea 
a t rav é s del m ecenaz g o,  los pat rocinios o las inv ersiones.  D e est a 
m anera las ent idades pueden dem ost rar su com prom iso real con la 
econom ía de im pact o.
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P ara Ricardo Miró-Quesada,  socio responsab le de P riv at e Eq uit y  
de A rcano,  log rar el eq uilib rio ent re im pact o y  rent ab ilidad es 
clav e:  “ pensam os q ue no h ay  q ue com prom et er la rent ab ilidad,  
h em os v ist o q ue en los proy ect os de im pact o se consig uen los 
objetivos de rentabilidad financiera que queríamos”. 

En este contexto, las Artes Escénicas y la Música Clásica 
aparecen como un sector clave para el desarrollo social y, por 
tanto, susceptible de atraer a los mecenas, patrocinadores e 
inversores de impacto. El sector de las Artes Escénicas y la 
Música Clásica es un ámbito crítico para la economía,  no solo 
por el increm ent o en la coh esió n de las sociedades,  sino t am b ié n 
por la m ej ora de la educació n de los ciudadanos y  la dinam iz ació n 
de la creat iv idad e innov ació n en las org aniz aciones,  com o se 
analiz a en el present e I nform e.

La economía de impacto ha visto acelerado su desarrollo en 
los últimos años.  El b rot e de la C O V I D - 1 9  y  sus dev ast adoras 
consecuencias h a elev ado t odav ía m á s el int eré s de las 
org aniz aciones y  de los ciudadanos por g enerar un im pact o en la 
sociedad y  un deseo por m edirlo.  L a lit erat ura sob re la econom ía 
de im pact o es aún reducida y  poco est andariz ada.  Realiz ar un 
ejercicio de codificación es uno de los retos a los que se enfrenta 
el ecosistema de im pact o,  si q uiere alcanz ar su difusió n t ot al.  

Ante este nuevo paradigma, el impacto, 
ya sea social, medioambiental, o de otro 
tipo, aparece como elemento medible 
clave para los financiadores.

I nv ersiones 
de im pact o

Rentabilidad totalRent ab ilidad

Riesg o

Impacto integral

TRINOMIOBINOMIO

I nv ersiones 
t radicionales Rentabilidad 

+ Impacto 
económico

Rentabilidad
+ Impacto 

medioambiental

Rentabilidad 
+ Impacto 

social

Riesg o
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P or lo t ant o,  ¿ q ué  ent endem os por im pact o?  En la act ualidad el 
Impact Management Project ( I MP ) ,  una de las org aniz aciones con 
mayor autoridad en la materia, define el impacto como “a change in 
an outcome caused by an organisation” ,  es decir,  t odo cam b io en un 
result ado q ue h ay a sido causado por una org aniz ació n.  

Para trasladar el concepto de impacto a las inversiones,  se puede 
considerar que el concepto como tal se oficializa en 2007 a través
de la Rockefeller Foundation 7 .  Sin em b arg o,  en la act ualidad la
Global Impact Investing Network ( GI I N ) ,  ent idad creada en 2 0 0 9
y  una de las org aniz aciones m á s relev ant es en est e cam po,
define la inversión de impacto como “las inversiones en empresas, 
org aniz aciones y  fondos q ue t ienen com o ob j et iv o g enerar una 
rent ab ilidad social y  m edioam b ient al,  posit iv a y  m edib le,  adem á s
de financiera”.

El enfoque de la economía de impacto, que se puede
materializar a través del mecenazgo, patrocinios e inversiones
de impacto, invita a hacer una visión colectiva de las decisiones.  
L a econom ía de im pact o b usca una coh esió n de la sociedad en t orno 
a unos principios.

Primera  mitad
del siglo XX 1970-1980 1987 1990 2000 2007 2015 2017 2019 2020-2021

L os fondos A SG
em erg en

El concept o I nv ersió n 
Socialm ent e 

Responsab le ( I SR)
se oficializa

A parece el concept o 
“ desarrollo sost enib le”  

en el I nform e 
Brundtland 8

C rece el
int eré s por la 

Responsab ilidad
Social

C orporat iv a
( RSC )

H om og eneiz ació n
de los concept os 

surg idos con 
ant erioridad

L a Rockefeller 
Foundation
est ab lece

oficialmente la 
inv ersió n de

 im pact o

Est ab lecim ient o
de los O b j et iv os

de D esarrollo
Sost enib le

C reació n de
Global Social

Impact Investment 
Steering Group por 

Ronald C oh en

C om prom iso
de la Business 

Roundtable para el 
nuev o propó sit o en las 

org aniaciones

I m pact o de la
C O V I D - 1 9  y  

consolidació n del 
int eré s por la
inv ersió n de

im pact o

7  El concept o se puede resum ir 
com o “ investments made into 
companies, organizations and 
funds with the intention to 
generate social or environmental 
impact alongside a financial 
return ”  ( F uent e:  Rock efeller 
P h ilant h ropy  A dv isors) .

8  T am b ié n denom inado “ N uest ro 
fut uro com ún” ,  el I nform e 
Brundtland fue elaborado para 
las N aciones U nidas y  est ab leció  
q ue el desarrollo sost enib le es 
aq uel q ue log re “ sat isfacer las 
necesidades de las g eneraciones 
present es,  sin com prom et er 
las posib ilidades de las del 
fut uro para at ender sus propias 
necesidades” .
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La cultura aquí juega un papel fundamental y, efectivamente, 
puede ser objeto de mecenazgo, patrocinios e inversiones de 
impacto.  C om o b ien m enciona Patricia Gabeiras,  socia fundadora 
de la F undació n Gab eiras:  “ la cult ura aport a m uch as cosas m á s allá  
de la rentabilidad financiera. Cuando se incorporan determinadas 
m é t ricas a las inv ersiones,  la rent ab ilidad social,  de b ienest ar,  del 
ent orno,  la v isió n de fut uro y  creació n de país es posit iv a.  L a cult ura 
nos da una rent ab ilidad país b rut al” .

Para comprender lo que está por llegar en la economía de impacto 
en el corto plazo,  es crít ico considerar el cont ex t o act ual de la 
C O V I D - 1 9 .  L a pandem ia y  sus dev ast adoras consecuencias h an 
supuest o un acelerador en la conciencia de im pact o,  especialm ent e 
en las sociedades econó m icam ent e m á s desarrolladas.  En la recient e 
pub licació n del O b serv at orio I nv erco,  de j unio de 2 0 2 1 ,  se recog e 
precisam ent e q ue el 4 5 %  de las g est oras de fondos de inv ersió n 
en Españ a h a percib ido un m ay or int eré s de los part ícipes por las 
inv ersiones de im pact o e inv ersiones de cará ct er A SG a raíz  de la 
pandem ia9 .  En est a m ism a línea se ex presa Fernando Trueba,  socio 
gerente de CorpFin: “hay una tendencia hacia el altruismo eficaz, 
el alt ruism o m edib le.  Est e alt ruism o q ue se podría int eg rar en las 
inversiones financieras, pero para ello es fundamental lograr una 
m edició n del im pact o q ue perm it a ob t ener y  analiz ar los result ados” .

Primera  mitad
del siglo XX 1970-1980 1987 1990 2000 2007 2015 2017 2019 2020-2021

L os fondos A SG
em erg en

El concept o I nv ersió n 
Socialm ent e 

Responsab le ( I SR)
se oficializa

A parece el concept o 
“ desarrollo sost enib le”  

en el I nform e 
Brundtland 8

C rece el
int eré s por la 

Responsab ilidad
Social

C orporat iv a
( RSC )

H om og eneiz ació n
de los concept os 

surg idos con 
ant erioridad

L a Rockefeller 
Foundation
est ab lece

oficialmente la 
inv ersió n de

 im pact o

Est ab lecim ient o
de los O b j et iv os

de D esarrollo
Sost enib le

C reació n de
Global Social

Impact Investment 
Steering Group por 

Ronald C oh en

C om prom iso
de la Business 

Roundtable para el 
nuev o propó sit o en las 

org aniaciones

I m pact o de la
C O V I D - 1 9  y  

consolidació n del 
int eré s por la
inv ersió n de

im pact o

9 D é cim a encuest a a Gest oras 
de fondos de inv ersió n 
( O b serv at orio I nv erco,  2 0 2 1 ) .
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Est e creciente interés por las inversiones de impacto se
aprecia a nivel global en los activos bajo gestión de impacto
q ue,  en el periodo 2 0 1 6 A - 2 0 1 9 A ,  se h an increm ent ado a una t asa 
C A GR1 6 - 1 9  del 8 9 . 4 % ,  h ast a alcanz ar los 7 7 5  m iles de m illones de 
euros b aj o g est ió n1 0 .

  Activos bajo gestión de inversión de impacto a nivel global
(miles de millones de €)11

Cuotas por región global en el uso de estrategias de inversión sostenible (%; 2020) 

2 0 1 6 A

I nv ersió n de 
im pact o

I nv ersió n 
“Best in
class”

I nv ersió n  
t em á t ica 

sost enib le

I nv ersió n 
b asada en 

norm as

C om prom iso 
em presarial y  
acció n de los 
accionist as

Ex clusió n I nt eg ració n 
ESG

228114 502 775

2 0 1 7 A 2 0 1 8 A 2 0 1 9 A

10  F uent e:  Glob al I m pact  I nv est ing  
N et w ork  A nnual I m pact  
I nv est or Surv ey  2 0 1 7 ,  2 0 1 8 ,  
2 0 1 9  y  2 0 2 0 .

11  N ó t ese q ue la m et odolog ía 
aplicada por la Glob al Impact 
Investing Network para 2 0 1 9  
incluy e act iv os y  act ores 
adicionales a los considerados 
en añ os ant eriores

30
41

7

74

45

61

16

64

9

8

23

7

8

19

19

17

19

6

86

2
4

48

1
10

60

4
5

0

0

0

0
0

0

Europa Est ados U nidos C anadá A ust ralia y  N uev a Z elanda J apó n

31

El redondeo h ace q ue la sum a t ot al no siem pre sea 1 0 0 %
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En Españ a,  las cifras m uest ran un com port am ient o sim ilar.  L os 
act iv os b aj o g est ió n de inv ersió n de im pact o de los fondos de capit al 
privado han experimentado un aumento significativo en los últimos 
t res añ os,  h ast a alcanz ar los 2 . 3 7 8  m illones de euros en 2 0 2 0 A .

Ante este paradigma de economía de impacto, la identificación 
de unas métricas de impacto en un proyecto, así como el 
seguimiento de las mismas, es clave para alinear los objetivos de 
los proyectos con los del mecenas, patrocinador o inversor.  L os 
est á ndares de m edició n perm it en ev aluar el im pact o q ue g enera un 
proy ect o en la sociedad,  lo q ue ay uda a alinear los ob j et iv os de la 
econom ía de im pact o con los del proy ect o.

L as m é t ricas t am b ié n perm it en la com parab ilidad ent re proy ect os,  lo 
que ayuda a identificar el tipo de impacto que genera cada iniciativa 
y  a posicionarlas en funció n de los result ados.

Ante la variedad de metodologías e indicadores de impacto que 
existen, ¿cuáles debemos considerar?

L a European Venture Philanthropy Association (EVPA)
proporciona una g uía con los pasos q ue se deb e seg uir para
realiz ar una m edició n de im pact o rob ust a.  L os pasos sug eridos 
on los sig uient es:

1 .   D et erm inació n de ob j et iv os;

2 .   A ná lisis de los ag ent es inv olucrados;

3 .   Medició n:  result ados,  im pact os e indicadores;

4.  Verificación y valoración del impacto; y

5 .   Seg uim ient o y  present ació n de result ados;

  Activos bajo gestión de inversión de impacto a nivel global
(€m-m)12

2 0 1 8 A 2 0 1 9 A 2 0 2 0 A

90 229 2.378

12  N ó t ese q ue la m et odolog ía 
aplicada por SpainNAB para 
2 0 2 0  incluy e act iv os y  act ores 
adicionales a los considerados 
en añ os ant eriores.
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Para llevar a cabo la medición y verificación del impacto de un 
proy ect o,  alg unas de las m et odolog ías m á s relev ant es q ue se pueden 
em plear y  com b inar son:

1 .   Impact Management Project (IMP):  P ropone t res ob j et iv os 
o intenciones de impacto (clasificadas como A, B o C) y cinco 
dimensiones para entender y medir el impacto (clasificadas entre, 
q ué ,  q uien,  cuant o,  cont rib ució n y  riesg o) 1 3 ,  com o se ex plica en la 
infog rafía inferior;

  Clases de impacto que generan los proyectos 
objetos de inversión

Actuar para evitar daños

Beneficiar a los stackeholders

Contribuir a soluciones
Generar un cam b io posit iv o 
significativo para personas 
desat endidas o para el planet a

F uent e:  
A dapt ado 
del I MP .

F uent e:  Impact Management Project.

Las 5 dimensiones del Impact Management Project

¿QUÉ?

¿ Q ué  niv el 
de result ados 
( out com es)  est á  
ocurriendo en el 
período?

¿ Es posit iv o o 
neg at iv o en relació n 
con un um b ral 
m ínim o est ab lecido 
o línea de b ase de 
result ado?

¿ Q ué  im port ancia 
t iene para las 
personas ( o el 
planet a)  q ue lo 
ex perim ent an?

¿QUIÉN?

¿ Q uié n ex perim ent a 
los result ados?

¿ Q ué  t an 
desat endidos est á n 
los st ack eh olders 
afect ados en 
relació n con 
el result ado 
( out com es) ?

¿CUÁNTO?

¿ C uá l es el cam b io 
en el result ado?

¿ P ara cuá nt a g ent e?

¿ C uá nt o dura?

CONTRIBUCIÓN

¿ Es prob ab le q ue 
el cam b io h ub iera 
ocurrido de t odos 
m odos?

RIESGO

¿ C uá l es el riesg o 
para las personas 
y  el planet a de q ue 
el im pact o no se 
produz ca com o se 
esperab a?

F uent e:  I m pact  Manag em ent  P roj ect .

13  P ara un m ay or det alle,
v er:  h t t ps: / /
im pact m anag em ent proj ect .
com /
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2 .   Teoría del Cambio14 (o Ciclo cultural de Impacto): Identifica y 
ex plica las relaciones de causalidad ex ist ent es ent re los im pact os,  
out com es ( result ados de larg o plaz o) ,  out put s ( result ados de 
cort o plaz o) ,  act iv idades e input s ( insum os) 1 5 ;

3 .   Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones 
Unidas: Identifican y definen las prioridades y aspiraciones para 
conseg uir un m undo y  fut uro m á s sost enib le para t odos1 6 ;

P ara Luis Berruete,  cofundador y  socio g erent e de C reas,
la div ersidad de m et odolog ías para m edir el im pact o es una
const ant e,  por eso es im port ant e seleccionar la m á s adecuada 
para t u proy ect o.  “ En nuest ras inv ersiones prim ero desarrollam os 
la T eoría del C am b io del proy ect o,  despué s nos inv olucram os en la 
g est ió n e incluim os nuev os K P I s q ue perm it an m edir y  h acer
un seg uim ient o del im pact o” .

F rut o de la aplicació n de est as y  ot ras m et odolog ías surg en una 
variedad de indicadores o índices de impacto,  ent re los q ue 
dest acan:  

1 .   IRIS+ de GIIN 1 7 :  H erram ient a q ue propone un sist em a de reg ist ro 
de m é t ricas para facilit ar el aná lisis y  seg uim ient o del im pact o a 
los inv ersores de un proy ect o.

2 .   Indicadores propuestos por los ODS 1 8 .

3 .   B Impact Assessment (B Corp):  H erram ient a para la m edició n 
de impacto desarrollada por B Corp y que resulta en un índice 
de im pact o q ue incluy e el im pact o de la org aniz ació n para sus 
t rab aj adores,  com unidad,  m edioam b ient e y  client es1 9 .

I m plem ent ar y  h om og eneiz ar est os indicadores supone un ret o para 
las org aniz aciones.

A sim ism o,  los indicadores de im pact o se pueden com plem ent ar 
con certificaciones como los Principios de las Naciones Unidas de 
I nv ersió n Responsab le2 0 ,  los P rincipios O perat iv os para la Gest ió n del 
I m pact o de Investing for Impact2 1  o el certificado B Corp.

14  P ara una ex plicació n m á s 
det allada y  ej em plos de la 
t eoría del cam b io,  consult ar el 
C ent er for T h eory  of C h ang e 
( h t t ps: / / w w w . t h eory ofch ang e.
org/) y Better Evaluation 
P roj ect  ( h t t ps: / / w w w .
b et t erev aluat ion. org / ) .

15  Se h a desarrollado la T eoría 
del C am b io para el sect or de 
las A rt es Escé nicas y  la Música 
C lá sica,  q ue se det alla en la 
secció n 5 .

16  P ara un m ay or det alle,  v er:  
h t t ps: / / sdg s. un. org /

17  P ara un m ay or det alle,  v er:  
h t t ps: / / iris. t h eg iin. org /  

18  P ara un m ay or det alle,  v er:  
h t t ps: / / unst at s. un. org / sdg s/
indicat ors/ indicat ors- list /

19  P ara un m ay or det alle,  v er:  
h t t ps: / / b im pact assessm ent .
net /  

20  P ara un m ay or det alle,  v er:  
h t t ps: / / w w w . unpri. org /  

21  P ara un m ay or det alle,  v er:  
h t t ps: / / w w w . im pact principles.
org /  
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La aportación
de la cultura
a la economía

2

22  Manual A t alay a de A poy o a 
la Gest ió n C ult ural ( 2 0 2 0 ,  
F undació n SGA E) .

23  Est a reunió n t uv o lug ar en la 
ciudad ch ina de F uz h ou,  en 
j ulio de 2 0 2 1 .

La definición de cultura es un término en constante cambio. En la 
actualidad la Real Academia Española define la cultura como: 

“Conjunto de modos de vida y costumbres, 
conocimientos y grado de desarrollo artístico, 
científico, industrial, en una época y grupo social”. 

En la industria cultural se engloban diversos ámbitos,  com o las
art es escé nicas,  las art es plá st icas y  v isuales,  los lib ros y  la
prensa,  el sect or audiov isual y  m ult im edia,  el pat rim onio y  los 
arch iv os y  b ib liot ecas2 2 .  Españ a present a fort alez as en m uch os 
sect ores de la cult ura,  com o se dem ost ró  t ras la 4 4 º  reunió n del 
C om it é  del P at rim onio Mundial de la U N ESC O 2 3 ,  q ue declaró  el
P aisaj e de la L uz  de Madrid P at rim onio de la H um anidad.  Est o sit úa 
a Españ a en cuart o lug ar del pó dium  m undial ( con 4 9  lug ares) ,  por 
det rá s de A lem ania ( 5 1 ) ,  C h ina ( 5 6 )  e I t alia ( 5 8 ) ,  en t é rm inos de 
pat rim onio cult ural.  

España presenta al mismo tiempo un sector cultural muy
atomizado,  q ue lo h ace v ulnerab le a las é pocas de crisis.  C om o
b ien apunt a A driana Moscoso del P rado,  D irect ora General de 
I ndust rias C reat iv as y  C ooperació n del Minist erio de C ult ura 
y  D eport e,  “ El ecosist em a cult ural en Españ a est á  com puest o 
esencialm ent e de aut ó nom os y  m icropy m es con un alt o g rado 
de form ació n,  pero con ing resos irreg ulares y  lim it ados.  Est a 
at om iz ació n prov oca q ue el sect or cult ural sea m uy  v ulnerab le a
las crisis y  cam b ios de t endencia” .
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En 2 0 1 9 ,  Españ a t enía 1 2 7 . 5 8 1  ent idades dedicadas al sect or 
cult ural,  un 4 %  m á s q ue en 2 0 1 8 .  P or condició n j urídica,  el 9 2 , 1 %  
se corresponde con personas físicas,  sociedades anó nim as o 
sociedades de responsab ilidad lim it ada.

Si bien la cultura, “es un fin en sí misma”,  com o ex pone Claudia 
Morgana,  coordinadora de la F ederació n Est at al de C om pañ ías y  
Em presas de D anz a,  las ent idades q ue conform an la cult ura en Españ a 
presentan un potencial creativo del que pueden beneficiarse otros 
sectores de la sociedad.  D e nuev o,  Adriana Moscoso del Prado,  
apunt a en est e sent ido el pot encial de la indust ria cult ural y  creat iv a,  
“ t ienen m uch o q ue ofrecer a ot ros sect ores econó m icos,  pues 
act ualm ent e la creat iv idad se erig e com o elem ent o fundam ent al para 
la readapt ació n al nuev o escenario,  para fav orecer la resiliencia y  para 
la reconfiguración de espacios y actividades”.

127.581

26,7%

2,5%
3,1% 0,3%

0,3%

D e 1 0  a 4 9Sin asalariados

D e 5 0  a 9 9

D e 1  a 5

D e 1 0 0  a 4 9 9

D e 6  a 9

D e 5 0 0  y  m á s

24  A nuario de Est adíst icas 
2 0 2 0  ( Minist erio de C ult ura 
y  D eport e) .

  Número de empresas por número de asalariados
(España; #; %; 2019)2 4

67,1%
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25  Elab orado por EY en b ase a Manual Atalaya de Apoyo a la Gestión Cultural ( F undació n SGA E,  2 0 2 0 ) ;   Economía y 
Cultura: “Una mirada hacia el futuro” ( F uncas,  C rea,  Eg eda,  sept iem b re de 2 0 2 1 ) .

  La cultura engloba una diversidad de sectores2 5

SERVICIOS CULTURA

CULTURA

Patrimonio

Archivos y 
bibliotecas

Libros y 
prensa

Artes plasticas 
y visuales

Audiovisual y 
Multimedia

Artes 
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Música 
grabada

Cine

Otros formatos
audiovisuales

TV 
y Radio

Pintura

Diseño

Fotografía

Arte y 
Patrimonio 

digital

Sitios 
arqueológicos

Archivos

Bibliotecas

Libros

Prensa

Escultura

Arquitectura

T eat ro

Música 
clá sica

D anz a

Genero 
lírico

Museos
Patrimonio 

Natural
Monumentos 

historicos

2 2
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¿Cuál es el contexto internacional de la
cultura y cómo se sitúa España respecto
del resto de Europa?

La cultura a nivel internacional equivale a la “cultura y economía 
creativa”. Esta industria es un motor fundamental de las 
economías de los países.  L a cult ura aport a de m edia un 3 %  al 
Producto Interior Bruto (PIB) a nivel global. A medida que entramos 
en un aná lisis por reg iones,  se ob serv a q ue la cont rib ució n de la 
cultura al PIB alcanza los máximos niveles en Norteamérica con un 
4 , 3 % ,  seg uido de Europa,  donde h ist ó ricam ent e la econom ía creat iv a 
ha aportado una media del 3% al PIB.

4,3%
de PIB 

reg ional

3,0%
de PIB 

reg ional

2,2%
de PIB 

reg ional

3,0%
de PIB 

reg ional
1,1%

de PIB 
reg ional

  Contribución de la cultura al PIB de las regiones globales 
(%; 2019)

Fuentes: Cultural times: the first global map of cultural and creative industries, EY 2015.
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En el contexto europeo, la contribución al PIB se reparte de 
manera dispar. Españ a,  es uno de los m ay ores cont rib uidores al 
peso de la cultura en el PIB europeo. Sin embargo, en términos de 
fact uració n,  los países del Est e de Europa present an los crecim ient os 
m á s acelerados.  

En 2 0 1 9 ,  la contribución de este sector al PIB de España se 
encont rab a en t orno al 2 , 4 % 2 6 ,  sin em b arg o,  considerando los 
efect os de la C O V I D - 1 9  en el sect or,  se est im a q ue la cont rib ució n se 
pueda reducir h ast a el 2 , 0 %  ent re 2 0 2 0  y  2 0 2 1 ,  aprox im adam ent e.

26  A part ado diecioch o del 
Anuario de estadísticas 
culturales 2021 ( Minist erio de 
C ult ura y  D eport e) .

27  F uent e:  Eurost at ;  GESA C ;  
O rg aniz aciones profesionales;  
EY m odeliz ació n y  aná lisis 
2 0 2 0 ;  Reb uilding  Europe –  T h e 
cult ural and creat iv e econom y  
b efore and aft er t h e C O V I D - 1 9  
crisis ( EY,  enero de 2 0 2 1 ) .

  Contribución de la cultura al PIB
de cada país europeo (%; 2020)2 7

  Contribución de la cultura al PIB
de cada país europeo (%; 2020)2 7

>  2 %

1 , 5 %  -  1 %

2 %  -  1 , 5 %

<  1 %
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La evolución del gasto en cultura en Europa presenta 
comportamientos diferentes según el país. D est aca el g ast o de 
F rancia,  con un 8 %  sob re el g ast o púb lico t ot al francé s,  m ient ras 
q ue Reino U nido o I t alia se m ant ienen en niv eles del 2 %  y  3 % .  
H ist ó ricam ent e,  el g ast o en cult ura de la U nió n Europea se h a 
m ant enido en el 5 %  desde 2 0 1 0  h ast a 2 0 1 9 .  Españ a present a un 
com port am ient o m á s part icular,  dado q ue a raíz  de la crisis de 2 0 0 8  
h a reducido su g ast o en el sect or h ast a el 4 %  ( com parado con un 
7 %  en 2 0 1 0 ) ,  lo q ue nos sit úa lig eram ent e por deb aj o de la m edia,  
a la par q ue A lem ania,  pero por encim a de ot ros países de nuest ro 
ent orno com o I t alia o Reino U nido.

28  A ná lisis EY en b ase a 
Indicadores armonizados 
europeos (CULTURABase, 
Minist erio de C ult ura y  D eport e) .

  Evolución del % de gasto en cultura sobre el gasto 
público total por países (%; 2010-2019) 2 8

F rancia

A lem ania
Españ a

I t alia

Reino U nido

U nion Europea

2 0 1 0
0 %

8 %   

7 %   

6 %   

5 %   

4 %   

3 %   

2 %   

1 %   

2 0 1 1 2 0 1 2 2 0 1 3 2 0 1 4 2 0 1 5 2 0 1 6 2 0 1 7 2 0 1 8 2 0 1 9
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La contribución del sector a la economía también se traslada 
al empleo .  En 2 0 2 0 ,  la cult ura supuso el 3 , 6 %  del em pleo de la 
Unión Europea, lo que significa una reducción del 2,6% hasta los 7,2 
m illones de em pleados en com paració n con 2 0 1 9 .  Est a reducció n 
se deriv a de las dev ast adoras consecuencias de la C O V I D - 1 9  en las 
econom ías europeas.  

En España, la tasa de empleo cultural se mantiene muy cercano 
a la media europea,  alcanz ando niv eles de 3 , 5 %  sob re el t ot al de 
em pleados en Españ a en 2 0 2 0 .  El niv el educat iv o de los t rab aj adores 
del sect or cult ural en Españ a se concent ra en t rab aj adores con 
educació n superior o eq uiv alent e,  q ue suponen el 7 0 %  del t ot al de 
em pleados.  Est os m ism os niv eles se alcanz an en ot ros países de 
nuest ro ent orno,  com o F rancia.  El repart o por sex os es b ast ant e 
eq uit at iv o en la U nió n Europea,  siendo el 4 8 %  de los t rab aj adores del 
sect or m uj eres,  si b ien ex ist en part icularidades seg ún el país.

29  A ná lisis EY en b ase a 
Indicadores armonizados 
europeos (CULTURABase, 
Minist erio de C ult ura y  D eport e) .

  Empleo cultural por países (#k; %; 2019-2020)2 9

U E A lem ania Españ a F rancia I t alia

4,0%
3,7%

1.363,4 1.598,6

716,1 666,9
960,8 972,9 834,5 791,1

3,6% 3,6% 3,6%

3,6% 3,8%
3,5% 3,5% 3,5%

7.363,4
7.168,3

5 0 0

0

1 . 0 0 0

1 . 5 0 0

7 . 5 0 0

Em pleo 2 0 1 9

%  sob re el t ot al de 2 0 1 9

Em pleo 2 0 2 0

%  sob re el t ot al de 2 0 1 9
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Bienvenido a las 
Artes Escénicas y la 
Música Clásica

3
El sector de las Artes Escénicas y la Música 
Clásica engloba las áreas que se muestran en la 
siguiente página, con gran potencial creativo

Si bien cada sector dentro de las Artes Escénicas y la Música 
Clásica (teatro, danza, género lírico y música clásica) tiene 
su importancia, en términos de recaudación se observa un 
peso relevante del sector del teatro,  q ue supone el 7 3 %  de la 
recaudació n del sect or.  El rest o de los sect ores se encuent ran 
a g ran dist ancia,  siendo la m úsica clá sica el seg undo sect or por 
recaudació n,  q ue supone el 1 6 %  de la recaudació n t ot al de las A rt es 
Escé nicas y  la Música C lá sica.

L a ev olució n de la recaudació n del sect or de las A rt es Escé nicas y  
la Música C lá sica h ast a ah ora h a present ado una alt a correlació n 
con el g ast o liq uidado por la A dm inist ració n.  En am b os casos,  los 
m á x im os se sit uaron ent re 2 0 0 8  y  2 0 0 9 ,  m ient ras q ue a part ir de 
2 0 1 0  los im port es se h an reducido h ast a el m ínim o en 2 0 1 3 ,  añ o en 
el q ue la recaudació n fue de 2 3 8  m illones de euros.  C om o se puede 
ob serv ar,  aún no se h a lleg ado a los niv eles prev ios a la ant erior 
crisis econó m ica.

El valor de la cultura El papel de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica en la econom ía de im pact o
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SERVICIOS CULTURA

LAS ARTES 
ESCÉNICAS 
Y LA MÚSICA 
CLÁSICA

LAS ARTES 
ESCÉNICAS 

Y LA MÚSICA 
CLÁSICA

Danza
Género
 lírico

Música 
clásica Teatro

Lecturas 
dramatizadas

Teatro de 
marionetas

Circo

Ópera

Zarzuela

Danza 
moderna

Otros 
folklores

Ballet

Flamenco

Recitales sin 
dramatización

Conciertos 
de diverso 

tipo
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  Recaudación Artes Escénicas y la Música Clásica
(España; %; 2019) – (España; €m; 2000-2019)3 0

30  A nuarios de la Sociedad 
General de A ut ores y  Edit ores.

€284,5 M

73%

3%

8%

16%

T eat ro D anz a Gé nero lírico Musica C lá sica
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156
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262
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266
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2 0 0 0 2 0 1 0 2 0 1 9
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C oh erent em ent e,  los espect adores y  el núm ero t ot al de 
represent aciones en Españ a present an un com port am ient o sim ilar,  
cerrando el añ o 2 0 1 9  con 1 9 , 4  m illones de espect adores y  6 7 . 0 0 0  
represent aciones realiz adas,  la m ay or part e relat iv a al sect or de 
los t eat ros.

  Evolución gasto liquidado en Artes Escénicas y la Música Clásica por la Administración y reparto
(España; €m; %; 2001-2018)3 1

31  A nuario de Est adíst icas 
2 0 2 0  ( Minist erio de C ult ura 
y  D eport e) .

Nota: Dada la limitación de la información disponible, el término música en este gráfico incluye 
m úsica clá sica y  ot ros g é neros m usicales.
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  Espectadores Artes Escénicas y la Música Clásica
(España; %; 2019) – (España; #m; 2000-2019)3 2

32  A nuarios de la Sociedad 
General de A ut ores y  Edit ores.

T eat ro D anz a Gé nero lírico Musica C lá sica
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33  A nuario Sociedad General de 
A ut ores y  Edit ores.

Mención especial requiere la música clásica que ha presentado 
un comportamiento resiliente en los últimos años,  present ando 
crecim ient os const ant es t ant o en t é rm inos de asist ent es,  con un 
C A GR1 4 - 1 9  3 , 8 % ,  com o en t é rm inos de conciert os celeb rados,  con 
un C A GR1 4 - 1 9  2 , 4 % .  Se ob serv a un crecim ient o m á s acelerado en 
los conciert os de pag o,  con un C A GR1 4 - 1 9  5 % .  

Este comportamiento se ha mantenido también en 2019, año en 
el que se alcanzaron los 16.249 conciertos celebrados en España, 
lo que supone un 3,0% más que en 2018 .  L os conciert os de pag o 
present an m é t ricas lig eram ent e superiores,  con un crecim ient o 
del 4 , 6 %  en el núm ero de conciert os celeb rados en 2 0 1 9  en 
com paració n a 2 0 1 8 .

  Espectáculos Artes Escénicas y la Música Clásica
(España; %; 2019) – (España; #k; 2000-2019)3 3

T eat ro D anz a Gé nero lírico Musica C lá sica

71%

24%

2%
3%

67 K
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2 0 0 0 2 0 1 0 2 0 1 9
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34  A nuario Sociedad General de 
A ut ores y  Edit ores.

35  A nuario Sociedad General de 
A ut ores y  Edit ores.

El sector de las Artes Escénicas y la Música Clásica presenta 
un ciclo cultural amplio ,  sea una represent ació n t eat ral o un 
conciert o de m úsica clá sica,  sino q ue se eng lob a div ersas act iv idades 
complementarias y fundamentales alrededor del producto final. 
T odas est as act iv idades son clav e dado q ue t am b ié n g eneran un 
im pact o posit iv o y  em pleo.  

En el ciclo cult ural,  el gestor de proyecto cultural tiene un papel 
crítico, puesto que habitualmente es capaz de relacionarse con 
todas las actividades,  desde la creació n del cont enido h ast a las 
act iv idades de prom oció n,  educat iv as o aux iliares.

  Evolución conciertos de música clásica
(España, #; 2014-19)3 4

  Evolución de los asistentes a conciertos de música clásica 
(España, #; 2014-19)3 5
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  El ciclo cultural del sector de las Artes Escénicas
y Música Clásica3 6

36  Elab orado por EY en b ase 
a la pub licació n Economía y 
Cultura: “Una mirada hacia el 
futuro” ( F uncas,  C rea,  Eg eda,  
sept iem b re de 2 0 2 1 ) .

1

Creación
A ct iv idades relat iv as a la elab oració n 
de ideas art íst icas ( art ist as,  
aut ores, et c. ) .

2

Producción
Son las act iv idades encam inadas a 
definir el producto o servicio cultural.

3

Fabricación
A ct iv idades dest inadas a reproducir
en serie b ienes cult urales prim arios.
N o se añ ade v alor al cont enido
cult ural del b ien.

4

Interpretación, exhibición 
y programación
A ct iv idades represent adas en 
v iv o,  con necesidad de espacios de 
represent ació n física.

5

Difusión y distribución
A ct iv idades necesarias para q ue 
el product o lleg ue al usuario 
( com ercializ ació n y  dist rib ució n) .

6

Actividades de promoción 
y regulación
Se com pone de las diferent es 
act iv idades realiz adas por la 
A dm inist ració n P úb lica.

7

Actividades educativas
I ncluy e la enseñ anz a v inculada al 
sect or cult ural.

8

Actividades auxiliares
Se com pone de act iv idades q ue 
facilit an al rest o de act iv idades la 
ob t encion de product os.

El gestor de proyecto cultural aparece como una figura transversal en todo el ciclo cultural de los proyectos.

SERVICIOS CULTURA

Financiadores:  se pueden encont rar en cualquier parte del proceso

Bienvenidos a las Artes Escénicas y la Música Clásica
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Generando
impacto a través de 
las Artes Escénicas 
y la Música Clásica

4

37  H olden,  2 0 0 4 .

Las Artes Escénicas y Música la Clásica constituyen 
manifestaciones socioculturales y artísticas que generan un 
impacto para la economía y la sociedad, más allá del producto 
o servicio consumido .  Se puede decir q ue la cult ura t iene un v alor 
h olíst ico deb ido a su im pact o en num erosos aspect os del indiv iduo,  
la sociedad y  la econom ía.  

Est e v alor q ue t iene la cult ura puede afect ar direct am ent e al 
indiv iduo,  com o la m ej ora de su educació n y  salud o b ienest ar,  pero 
t am b ié n a t oda la sociedad,  a t rav é s de la m ej ora de la cult ura y  
del pat rim onio local,  creació n de com unidades m á s resilient es e 
inclusivas y mayor confianza en las instituciones públicas3 7 .  

El im pact o de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica en el larg o 
plaz o se t raduce esencialm ent e en la creació n de una sociedad 
m á s educada e inclusiv a,  cont rib uy endo asim ism o a la m ej ora 
del b ienest ar y ,  consecuent em ent e,  de la calidad de v ida de las 
personas.  

T al y  com o se recog e en las pub licaciones del C ourier de la O N U ,  la 
cult ura es un aport e fundam ent al para el cum plim ient o de los O D S.  
Si bien no existe un objetivo específico para la cultura, esta 
impacta de forma transversal en muchos de los 17 objetivos 
propuestos por las Naciones Unidas.  

3 6
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L a im port ancia de la creat iv idad h um ana para el desarrollo sost enib le 
g lob al es de t al m ag nit ud q ue la U N ESC O ,  la O rg aniz ació n de las 
N aciones U nidas para la Educació n,  la C iencia y  la C ult ura,  creó  
en 2 0 0 4  la Red de C iudades C reat iv as o Creative Cities Network,  
para prom ocionar e im pulsar la cult ura com o pilar est rat é g ico del 
desarrollo.  A  día de h oy ,  m á s de 2 4 6  ciudades de t odo el m undo 
form an part e de est a iniciat iv a.  O t ro ej em plo es la iniciat iv a 
Bauhaus, que busca que todos los europeos construyan un futuro 
conj unt o de m anera sost enib le,  a t rav é s del art e y  la cult ura,  y  la 
conex ió n de am b os m undos.  Est a iniciat iv a aprov ech a los desafíos 
m edioam b ient ales y  dig it ales para m ej orar la sociedad.

Dentro de la cultura, las Artes Escénicas y la Música Clásica 
contribuyen de manera esencial a la implementación de los ODS,  en 
part icular de los O D S 3  ( salud y  b ienest ar) ,  O D S 4  ( educació n de calidad) ,  
O D S 8  ( t rab aj o decent e y  crecim ient o econó m ico) ,  O D S 1 0  ( reducció n de 
las desig ualdades)  y  O D S 1 1  ( ciudades y  com unidades sost enib les) .  L as 
A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica t am b ié n pueden cont rib uir a los O D S 
5  ( ig ualdad de g é nero)  y  1 7  ( alianz as para log rar ob j et iv os) .

El im pact o de est e sect or es int rínseco,  com o b ien indica Ignacio 
García-Belenguer Laita,  direct or g eneral del T eat ro Real:  “ la 
cult ura t iene un v alor t an relev ant e para la sociedad,  q ue deb ería ser 
considerada m uch o m á s est rat é g ica,  y  para ello,  m edir el im pact o y  su 
ev olució n es clav e” .  

P ara analiz ar el im pact o del sect or de las A rt es Escé nicas y  la Música 
C lá sica en prim er lug ar se h a procedido a desarrollar una T eoría del 
C am b io del sect or,  present ando la t ray ect oria desde sus insum os y  
act iv idades principales h ast a los result ados y  cam b ios ob t enidos.  Est a 
t ab la relaciona los O D S y  las A rt es Escé nicas y  Música la C lá sica,  y  
present a el enfoq ue prelim inar del aná lisis de im pact o del sect or de 
las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica.  

3 7Escuela Superior de Música Reina Sofía | EY

Generando im pact o a t rav é s de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica



  Tabla de Teoría del Cambio del sector de las 
Artes Escénicas y la Música Clásica

Insumos
Inputs

Actividades
(Procesos)

Outputs
(Resultados 
Inmediatos)

Outcomes 
(Cambios en el 
individuo y/o 
medioambientales)

Impactos 
(Cambios 
en la sociedad)

ODS

Sub v enciones est at ales

D onaciones púb licas y  
priv adas

Generació n propia de 
ing resos

P ré st am os

I nv ersió n priv ada

O rg aniz ació n de ev ent os 
escé nicos y  m usicales

Enseñ anz a de las art es 
escé nicas y  m usicales

W ork sh ops y  m ent orías

A cció n Social

C reació n de ob ras 
m usicales y  escé nicas

A ct iv idades dig it ales 
( por ej em plo,  em isió n de 
conciert os)  

D esarrollo de la capacidad 
crit ica

D esarrollo de h ab ilidades 
de lideraz g o 

D esarrollo de h ab ilidades 
sociales

May or part icipació n en 
proy ect os colect iv os

May or acceso a la 
cult ura,  incluy endo a 
colect iv os v ulnerab les y / o 
m inorit arios 

May or conocim ient o de la 
cult ura y  pat rim onio

D esarrollo de la econom ía

C reació n de em pleo

Generació n de t urism o

Mej ora en la com unicació n 
ling ü íst ica 

Mej ora de la aut oest im a

I ncrem ent o de la 
confianza en sí mismo

I ncrem ent o de la 
creat iv idad y  de la 
orig inalidad 

Mej ora de la em pat ía

May or int eg ració n e 
int eracció n social

Reducció n del est ré s

Mej ora del b ienest ar 
em ocional

May or esfuerz o para 
prot eg er y  salv ag uardar el 
pat rim onio cult ural

A um ent o del índice de 
felicidad del ciudadano

A um ent o de la 
product iv idad de los 
t rab aj adores

I nt eg ració n de la sociedad

1. Mej ora de la calidad de la 
educació n ( O D S 4 )

2. Mej ora de la 
em pleab ilidad y  del 
desarrollo profesional 
( O D S 8 )

3. Mej ora del b ienest ar y  
calidad de v ida ( O D S 3 )

4. C reació n de una sociedad 
m á s inclusiv a y  sost enib le 
( O D S 1 0  &  1 1 )

5. Mej ora de la felicidad 
personal de los 
ciudadanos,  im pact ando 
posit iv am ent e en 
felicidad en el á m b it o 
lab oral 
( O D S 8 )

3 8
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  Los cinco impactos del sector identificados se detallan como sigue:

1

2

3

4

5

ODS

Mejora de la 
calidad de la 
educación

L a educació n perm it e la m ov ilidad socioeconó m ica y  es 
clav e para un cam b io est ruct ural de una sociedad.  El 
im pact o de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica est á  
relacionado con t odos los aspect os de la educació n desde la 
calidad,  a la inclusió n.

4

Mejora de la 
empleabilidad 
y el desarrollo 
profesional

L as A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica ay udan al 
incremento de la confianza en sí mismo y mejora de la 
aut oest im a.  A dem á s,  las act iv idades escé nicas y  m usicales 
desarrollan h ab ilidades sociales y  de t rab aj o en eq uipo,  q ue 
son indispensab les al m ercado de t rab aj o act ual.

8

Mejora del 
bienestar y de la 
calidad de vida

L as A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica cont rib uy en a la 
m ej ora de la salud m ent al.  Si b ien la prá ct ica de las art es 
no es la solución, existe suficiente evidencia para respaldar 
la prioriz ació n de las art es en nuest ras propias v idas en el 
h og ar,  así com o en nuest ros sist em as educat iv os.  

3

Creación de 
una sociedad 
más inclusiva y 
sostenible

L as A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica cont rib uy en al 
desarrollo de h ab ilidades personales y  sociales q ue result an 
en una m ay or apert ura y  ent endim ient o de las diferent es 
cult uras y  pueb los,  raz as y  et nias.  

10

11

Mejora de la 
felicidad personal 
de los ciudadanos, 
impactando 
positivamente 
en felicidad en el 
ámbito laboral

Est a ex t ernalidad part e de dos prem isas:

L a  cult ura,  
específicamente, las Artes 
Escé nicas y  la Música 
C lá sica,  cont rib uy en a la 
felicidad personal de los 
indiv iduos;  y

L a felicidad personal se 
relaciona direct am ent e 
con la felicidad en el 
á m b it o lab oral.

8
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Objetivos de Desarrollo 
Sostenible involucrados

Mejora de la calidad de la educación. 
Se log ra aum ent ar las capacidades com unicat iv as 
y  rendim ient o educat iv os de los alum nos,  
especialm ent e de los niv eles socioeconó m icos 
m á s b aj os.

L a educació n perm it e la m ov ilidad socioeconó m ica y  es clav e para 
un cam b io est ruct ural de una sociedad.  Garant iz ar una educació n 
inclusiv a,  eq uit at iv a y  de calidad y  prom ov er oport unidades de 
aprendiz aj e durant e t oda la v ida para t odos,  est á  represent ado por 
el O D S 4  ( educació n de calidad) .  El im pact o de las A rt es Escé nicas 
y  la Música C lá sica est á  relacionado con t odos los aspect os de la 
educació n desde la calidad,  a la inclusió n,  así com o con el desarrollo 
de dist int as com pet encias com o la creat iv idad y  la colab oració n.  

Est os im pact os se relacionan part icularm ent e con las m et as:

4.3

4.4

4.7

A seg urar el acceso ig ualit ario de t odos los h om b res y  las 
m uj eres a una form ació n t é cnica,  profesional y  superior de 
calidad,  incluida la enseñ anz a univ ersit aria.

A um ent ar considerab lem ent e el núm ero de j ó v enes 
y  adult os q ue t ienen las com pet encias necesarias,  en 
part icular t é cnicas y  profesionales,  para acceder al em pleo,  
el t rab aj o decent e y  el em prendim ient o.  

A seg urar q ue t odos los alum nos adq uieran los 
conocim ient os t eó ricos y  prá ct icos necesarios para 
prom ov er el desarrollo sost enib le,  ent re ot ras cosas 
m ediant e la educació n para el desarrollo sost enib le y  
los est ilos de v ida sost enib les,  los derech os h um anos,  la 
ig ualdad de g é nero,  la prom oció n de una cult ura de paz  
y  no v iolencia,  la ciudadanía m undial y  la v aloració n de 
la div ersidad cult ural y  la cont rib ució n de la cult ura al 
desarrollo sost enib le.

1
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Seg ún un est udio realiz ado en Reino U nido con 6 . 2 0 9  niñ os 
( W an Mak  y  F ancourt  2 0 1 9 ) ,  la part icipació n en act iv idades 
m usicales,  lit erarias y  de diseñ o y  pint ura est á n direct am ent e 
asociadas a niv eles m á s elev ados de aut oest im a,  en t odos los 
contextos demográficos, socioeconómicos y familiares.

U n est udio realiz ado a m á s de 3 0 . 0 0 0  est udiant es ( W insler,  
2 0 1 9 )  rev ela q ue los est udiant es m at riculados en clases de 
art es parecen ob t ener m ej or rendim ient o acadé m ico,  en el 
m ism o añ o y  añ os post eriores.

L a creació n e int erpret ació n de t ex t os y  la lect ura de t ex t os 
t eat rales,  por ej em plo,  es una de las principales form as de 
m ej orar las capacidades com unicat iv as.  L a represent ació n 
escé nica perm it e t am b ié n m ej orar la com unicació n no v erb al 
y  corporal.

En un est udio realiz ado en 2 5 . 0 0 0  escuelas secundarias 
durant e 4  añ os en EEU U  ( C at t erall,  2 0 0 9 ) ,  se h a encont rado 
una conexión significativa entre la enseñanza de artes y el 
é x it o acadé m ico,  en part icular en est udiant es prov enient es de 
niv eles socioeconó m icos m á s b aj os.
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Objetivos de Desarrollo 
Sostenible involucrados

Mejora de la empleabilidad y del desarrollo 
profesional. Los alumnos que incorporan 
las artes a su desarrollo logran una mayor 
creatividad y empleabilidad.

L a m ej ora de la em pleab ilidad y  del desarrollo profesional est á  
direct am ent e relacionada con el O D S 8  ( t rab aj o decent e y  
crecim ient o econó m ico) ,  en part icular con la m et a:

El incremento de la confianza en sí mismo y mejora de la autoestima, 
el desarrollo de una ident idad personal,  el increm ent o de la 
creat iv idad y  la capacidad de t ransm it ir pensam ient os,  sent im ient os 
o h ab ilidades físicas a los dem á s,  son caract eríst icas m uy  v aloradas 
en el m ercado de t rab aj o.  A dem á s,  las act iv idades escé nicas y  
m usicales desarrollan h ab ilidades sociales y  de t rab aj o en eq uipo,  
q ue son indispensab les en el m ercado de t rab aj o act ual.

En las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica el t rab aj o en eq uipo es 
fundam ent al,  una v ez  q ue int erv ienen especialist as de diferent es 
art es m uch as v eces para g enerar un solo espect á culo.  P ara la 
consecució n de un espect á culo con suceso h ay  q ue respet ar reg las 
b uscando no solo el b ienest ar personal pero t am b ié n el colect iv o.

8.3
P rom ov er polít icas orient adas al desarrollo q ue apoy en 
las act iv idades product iv as,  la creació n de puest os de 
t rab aj o decent es,  el em prendim ient o,  la creat iv idad y  la 
innov ació n,  y  fom ent ar la form aliz ació n y  el crecim ient o de 
las m icroem presas y  las peq ueñ as y  m edianas em presas,  
incluso mediante el acceso a servicios financieros.
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Seg ún V an L iem t  ( 2 0 1 4 ) ,  las indust rias creat iv as 
cont rib uy en posit iv am ent e a la innov ació n y  al crecim ient o 
econó m ico.  A dem á s cont rib uy e a la m ej ora de la 
em pleab ilidad en t oda la sociedad.  L os propios t rab aj adores 
del sect or cult ural y  art íst ico rev elan caract eríst icas de 
m ot iv ació n y  persist encia superiores a la m edia b ien com o 
niv eles de educació n superiores.

U na encuest a del 2 0 1 7  ( W olff y  F ult on 2 0 1 7 )  indica q ue 
casi el 4 5 %  de los ej ecut iv os de neg ocios piensan q ue los 
est adounidenses carecen de las h ab ilidades de aprendiz aj e 
m á s profundas necesarias para el é x it o en la fuerz a lab oral 
del sig lo X X I :  com unicació n,  creat iv idad,  colab oració n y  
pensam ient o crít ico.

En un est udio desarrollado por el A rt s Educat ion P art nersh ip 
in 2 0 1 3 ,  se concluy e q ue los alum nos q ue est udian art es:

T ienen un m ej or desem peñ o en las ev aluaciones de 
creat iv idad.

O b t ienen m ej ores result ados q ue sus com pañ eros en las 
prueb as q ue m iden la capacidad de analiz ar inform ació n y  
resolv er prob lem as com plej os.

D esarrollan h ab ilidades de colab oració n,  com unicació n y   
lideraz g o.

Los estudiantes también se preparan para usar eficazmente 
est as h ab ilidades desarrollando un fuert e sent ido de 
identidad y confianza en su capacidad para afectar 
significativamente al mundo.
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Objetivos de Desarrollo 
Sostenible involucrados

Mejora del bienestar y la calidad de vida. 
La terapia artística aplica técnicas basadas en 
artes para la solución de problemas de salud 
mental como la ansiedad o la depresión.

L a m ej ora del b ienest ar para t odos en t odas las edades est á  
direct am ent e relacionada con el O D S 3  ( salud y  b ienest ar) .  L as A rt es 
Escé nicas y  la Música C lá sica im pact an principalm ent e en la m et a:

L as art es cont rib uy en a la m ej ora de la salud m ent al.  Si b ien la 
prá ct ica de las art es no es la solució n para t odos los desafíos 
de salud mental, existe suficiente evidencia para respaldar la 
prioriz ació n de las art es en nuest ras propias v idas en el h og ar,  así 
com o en nuest ros sist em as educat iv os.  

L a relació n ent re las art es y  la salud m ent al est á  b ien est ab lecida 
en el cam po de la t erapia art íst ica,  q ue aplica t é cnicas b asadas 
t ant o en las art es ( com o la pint ura,  el b aile y  el j ueg o de roles)  
com o int erv enciones b asadas en ev idencia para prob lem as de salud 
m ent al,  com o la ansiedad y  la depresió n.  

3.4
Reducir en un t ercio la m ort alidad prem at ura por 
enferm edades no t ransm isib les m ediant e la prev enció n y  el 
t rat am ient o y  prom ov er la salud m ent al y  el b ienest ar.  
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Est udios recient es dem uest ran el pot encial t erapé ut ico del 
MBAT (Mindfulness-based art therapy)  int ensiv o y  ot ras 
int erv enciones b asadas en la at enció n plena para afecciones 
g rav es com o el cá ncer,  las enferm edades cardíacas y  la 
ansiedad (Beerse et al. 2019). Además, según el estudio de 
C lift  et  al. ,  2 0 1 2 ,  la part icipació n en un coro reduj o la depresió n 
y  la ansiedad de los adult os analiz ados en t res m eses.

Otros estudios afirman que la creación de arte reduce los 
niv eles de cort isol ( m arcadores de est ré s)  induciendo est ados 
m ent ales posit iv os ( K aim al et  al.  2 0 1 6 )  q ue t am b ié n se 
soport a en ot ros est udios ant eriores com o K im ,  2 0 1 3  y  en 
enferm os de cá ncer ( P uet z  et  al. ,  2 0 1 3 ) .

L a relació n ent re la salud m ent al y  las art es es un á rea 
en crecim ient o.  U n ej em plo es el “ Scottish Mental Health 
Arts Festival”  ( SMH A F )  q ue t iene com o ob j et iv o apoy ar y  
ex plorar có m o las art es ( m úsica,  t eat ro,  danz a,  cine,  art es 
v isuales y  lit erat ura)  pueden ay udar a prev enir enferm edades 
mentales y desafiar el estigma de la salud mental. Liderado 
por la F undació n de Salud Ment al,  SMH A F  com b ina una alt a 
calidad art íst ica con un fuert e apoy o de b ase,  part icipació n 
com unit aria y  act iv ism o social.  

Como afirma la Organización Mundial de la Salud (Fancourt 
y  F inn,  2 0 1 9 )  las prá ct icas art íst icas t ienen efect os 
posit iv os sob re la salud y  el b ienest ar.  P or est o,  inst a a 
q ue se int roduz can las art es en las polít icas de salud de los 
g ob iernos.  N o solo en las de prom oció n y  prev enció n sino 
t am b ié n en las de g est ió n y  t rat am ient o de enferm edades.  
A sim ism o,  las art es proporcionan una form a reconocida de 
reducir la soledad y  el aislam ient o social,  especialm ent e ent re 
las personas q ue v iv en en z onas rurales.
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Objetivos de Desarrollo 
Sostenible involucrados

Creación de una sociedad más inclusiva y 
sostenible. Las Artes Escénicas y la Música 
Clásica contribuyen al desarrollo de habilidades 
que resultan en una mayor apertura a las 
diferentes culturas y pueblos, razas y etnias.

Una sociedad más inclusiva y sostenible significa que todas las 
personas t eng an las m ism as oport unidades y  derech os,  y  q ue 
at iende a las necesidades del present e sin com prom et er las 
oport unidades del fut uro.  

Esto se refleja principalmente en el ODS 11 (ciudades y comunidades 
sost enib les)  y  O D S 1 0  ( reducció n de las desig ualdades) ,  en part icular 
con las m et as:

L as A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica cont rib uy en al desarrollo 
de h ab ilidades personales y  sociales q ue result an en una m ay or 
apert ura y  ent endim ient o de las diferent es cult uras y  pueb los,  raz as 
y  et nias.  L a m ej ora de la em pat ía y  sensib ilidad con relació n a los 
dem á s perm it e crear una sociedad m enos discrim inat oria y  desig ual.  
Est o result a en una m ay or int eg ració n de t odas las personas,  
independient em ent e de su sit uació n personal,  econó m ica o social,  
asi com o una m ay or int eg ració n social.  

11.4

10.2

P ot enciar y  prom ov er la inclusió n social,  econó m ica y  
polít ica de t odas las personas,  independient em ent e de 
su edad,  sex o,  discapacidad,  raz a,  et nia,  orig en,  relig ió n,  
sit uació n econó m ica u ot ra condició n.  

Redob lar los esfuerz os para prot eg er y  salv ag uardar el 
pat rim onio cult ural y  nat ural del m undo.
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Según Massé (2009) el teatro es un eficaz instrumento 
de com unicació n y  sus caract eríst icas no h an pasado 
desapercib idas al m undo de la educació n am b ient al.  A lg unos 
ej em plos incluy en dram at iz aciones y  j ueg os dram á t icos,  los 
cuent acuent os y  el t eat ro social.

“ When the power of words end, the power of music begins”  
( Rich ard W ag ner) .  L a m úsica t iene el poder de inspirar y  
sensib iliz ar,  incent iv ando com port am ient os y  acciones para 
un m undo m á s sost enib le.  U n ej em plo,  es el espect á culo 
int erdisciplinar prom ocionado por la Escuela de Música Reina 
Sofía,  dó nde alum nos de m úsica y  danz a h an narrado una 
h ist oria sob re la necesidad de cuidar del m edioam b ient e ( “ The 
sound of recycling” ) .  

D iv ersos est udios com o T ay  et  al.  ( 2 0 1 8 )  o W est g at e,  E. C . ;  
O ish i,  S.  ( 2 0 2 0 ) ,  sug ieren q ue las act iv idades art íst icas 
act úan com o m arcadores de ident idad colect iv a,  aum ent ando 
la int eg ració n de los indiv iduos en la sociedad.
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Objetivos de Desarrollo 
Sostenible involucrados

Las Artes Escénicas y la Música Clásica 
mejoran la felicidad personal de los ciudadanos, 
impactando positivamente en felicidad en el 
ámbito laboral

Felicidad, proveniente del latín felicitas, es definido por la Real 
A cadem ia Españ ola com o el “ est ado de g rat a sat isfacció n espirit ual 
y  física” .  L a felicidad es un b ien al q ue aspira el indiv iduo,  t ant o el 
q ue v iv e en sociedad com o el q ue v iv e aislado.  L a felicidad perm it e 
a los indiv iduos alcanz ar un sent im ient o de plenit ud o sat isfacció n,  
q ue es sub j et iv o y  q ue v aría seg ún las caract eríst icas de cada uno.  
L as A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica g eneran una felicidad en el 
púb lico q ue lo consum e y  q ue,  una v ez  ret orna ese púb lico al ent orno 
lab oral,  se t ransform a en una felicidad en su á m b it o profesional,  lo 
q ue puede afect ar a la product iv idad de las org aniz aciones.

Est a ex t ernalidad q ue une A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica 
con felicidad y  con product iv idad,  prom uev e la sat isfacció n de los 
t rab aj adores en la sociedad y  el crecim ient o econó m ico de los países,  
q ue est á  represent ado por el O D S 8  ( t rab aj o decent e y  crecim ient o 
econó m ico) .  C oncret am ent e,  se relaciona con:

8.2

8.3

8.5

L og rar niv eles m á s elev ados de product iv idad econó m ica 
mediante la diversificación, la modernización e innovación, 
cent rá ndose en los sect ores con g ran v alor añ adido y  un 
uso int ensiv o de la m ano de ob ra.

P rom ov er polít icas orient adas al desarrollo q ue apoy en 
las act iv idades product iv as,  la creació n de puest os de 
t rab aj o decent es,  el em prendim ient o,  la creat iv idad y  la 
innov ació n,  y  fom ent ar la form aliz ació n y  el crecim ient o de 
las m icroem presas y  las peq ueñ as y  m edianas em presas,  
incluso mediante el acceso a servicios financieros.

D e aq uí a 2 0 3 0 ,  log rar el em pleo pleno y  product iv o y  
el t rab aj o decent e para t odas las m uj eres y  los h om b res,  
incluidos los j ó v enes y  las personas con discapacidad,  así 
com o la ig ualdad de rem uneració n por t rab aj o de ig ual 
v alor.
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Si b ien en la act ualidad ex ist en v arias corrient es de est udio de la 
felicidad,  aún no h ay  un consenso sob re los fact ores q ue afect an a la 
m edició n de la felicidad.

L a O N U  llev a analiz ando el Í ndice de la F elicidad de cada país 
desde 2012, medido a partir del PIB per cápita, la libertad de los 
ciudadanos para h acer elecciones de v ida,  la int eg ració n social o la 
esperanz a de v ida,  ent re ot ros fact ores.  

U na red de econom ist as b rit á nicos,  b aj o la N ew  Econom ics 
F oundat ion,  creó  el H appy  P lanet  I ndex  en 2 0 0 9 ,  sit uando a Españ a 
en 1 5 º  posició n a niv el g lob al.  

Veenhoven, R. de la Erasmus University Rotterdam (Países Bajos) 
creó  la W orld D at ab ase of H appiness para ag reg ar y  ordenar la 
b ib liog rafía ex ist ent e.
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Las Artes Escénicas y la Música Clásica mejoran la felicidad personal de los 
ciudadanos, impactando positivamente en felicidad en el ámbito laboral

Las Artes Escénicas y la Música Clásica, 
contribuyen a la felicidad de los individuos 

Ex ist e una asociació n posit iv a ent re la asist encia a ev ent os cult urales 
y  la felicidad,  com o se recog e en W ang  &  W ong ,  2 0 1 4 ,  est udio 
realiz ado sob re m á s de 4 8 . 0 0 0  personas de m á s de 3 3  países.  
A  niv el nacional,  div ersos est udios dem ost raron una correlació n 
posit iv a ent re am b os fact ores.  En A lem ania se ob serv ó  est a 
correlació n t ras analiz ar una m uest ra de m á s de 2 0 . 0 0 0  personas 
(Frey, 2019), en Croacia se identificó la correlación en la población 
de más de 30 años (Brajša-Žganec et al., 2011). Un estudio en Corea 
del Sur,  det erm inó  q ue la v ariedad de las act iv idades cult urales 
increm ent a en m ay or m edida la felicidad q ue el núm ero de ev ent os a 
los q ue asist a el indiv iduo ( K im  &  K im ,  2 0 0 8 ) .

Marsh & Bertranou, 2012, identificó que la correlación positiva entre 
la asist encia a conciert os y  la felicidad es m á s fuert e en aq uellos 
indiv iduos q ue asist en poco a est e t ipo de ev ent os.

Gross et  al. ,  2 0 1 1 ,  dem ost ró  q ue la asist encia a conciert os de 
m úsica clá sica,  espect á culos de b allet  o a la ó pera,  afect a a la 
sat isfacció n del indiv iduo e increm ent a su felicidad.

5

5 0

El valor de la cultura El papel de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica en la econom ía de im pact o

Escuela Superior de Música Reina Sofía | EY



La felicidad personal incrementa la felicidad en 
el ámbito laboral, lo que puede incrementar la 
productividad de las organizaciones

U na m ej ora de la felicidad del indiv iduo conllev a una m ej ora de 
la act it ud,  y  é st a,  al m ism o t iem po,  supone un increm ent o de la 
product iv idad del t rab aj ador.  P or t ant o,  la felicidad act úa com o 
cat aliz ador de la product iv idad.  Est e increm ent o en la product iv idad 
es ex t rapolab le a la product iv idad de la em presa y ,  en últ im o est adio,  
a la product iv idad de la sociedad.  Ent re las conclusiones de t rab aj os 
cab e dest acar q ue:  

L as prim eras t eorías sob re el im pact o de la felicidad en la 
product iv idad lab oral surg ieron a principios de la dé cada de 1 9 3 0 .  
Un ejemplo fue la publicación de R. B. Hersey (Worker’s Emotions 
in Shop and Home,  1 9 3 2 ) ,  q ue est ab leció  las prim eras relaciones 
ent re el est ado em ocional y  su product iv idad.  Má s adelant e,  en la 
dé cada de 1 9 9 0 ,  W rig h t  et  al.  ( 1 9 9 3 )  correlacionó  la felicidad con la 
creatividad, mejores capacidades de negociación y, en definitiva, con 
t rab aj adores m á s út iles para la em presa y  m á s felices.

El 9 2 %  de los t rab aj adores aust ralianos ob j et o de est udio en F ish er 
(2003) defiende que son más productivos en la medida en que son 
m á s felices.  A dem á s,  el est udio de O sw ald,  P rot o and Sg roi ( 2 0 1 5 )  
concluy ó  q ue los indiv iduos con sent im ient os posit iv os inducidos son 
un 1 2 %  m á s product iv os q ue el rest o.

En la pub licació n de P osit iv e Em ot ions at  W ork  ( 2 0 2 0 )  de D iener,  
E. ;  T ay ,  L . ;  T h apa,  S.  se recog e q ue “ h ay  una crecient e ev idencia 
sobre los beneficios de las emociones positivas en el ámbito laboral, 
concret am ent e con la creat iv idad,  sent im ient o de pert enencia 
( w ork  eng ag em ent ) ,  t rab aj o en eq uipo,  colab oració n,  lideraz g o o 
rendim ient o profesional.  
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La relevancia de las 
Artes Escénicas y 
la Música Clásica 
para los inversores, 
mecenas y 
patrocinadores
de impacto

5

El papel de los inversores de impacto

El sector de las Artes Escénicas y la Música Clásica vive 
un momento de ebullición y transformación digital que abre 
la oportunidad al mecenazgo, los patrocinios e inversiones, 
especialmente para los relacionados con el impacto. 
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C om prar en un 
superm ercado

I r al cine/
t eat ro

I r a sit ios de 
ent ret enim ient o 
/  espect adores 

conciert os

V iaj ar en 
av ió n

V iaj ar en 
crucero

  ¿Cuánto se espera que tarde el público en volver a consumir ocio? (UE; %; 2020) 38

2%
4%

15%

21%

58%

6%

16%

46%

18%

14%

6%

21%

46%

15%

12%

5%

29%

43%

12%

11%

19%

34%

29%

10%

8%

N unca A ñ os Meses Sem anas D ías

Si b ien h ist ó ricam ent e el sect or de las A rt es Escé nicas y  la Música 
C lá sica h a perm anecido en un seg undo plano frent e a ot ros sect ores 
de la cult ura com o es el audiov isual,  la COVID-19 ha supuesto un 
punto de inflexión para esta dualidad audiovisual-Artes Escénicas 
y la Música Clásica.  El púb lico h a ex perim ent ado un sob re-
consum o de cont enido audiov isual,  m ot iv ado principalm ent e por 
los confinamientos y cuarentenas, provocando que la demanda de 
las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica,  es decir,  de espect á culos en 
v iv o,  perm anez ca en un est adio de em b alsam ient o.  Est o supone una 
oport unidad única para el sect or,  q ue no se deb e desaprov ech ar.  

El recient e inform e de EY sob re el im pact o de la C O V I D - 1 9  en las 
indust rias creat iv as europeas,  analiz a las ex pect at iv as del púb lico 
para v olv er a los t eat ros y  espect á culos.  Se est im a q ue cerca 
del 73% de la demanda europea desea volver a los teatros y 
espectáculos en un periodo inferior a un año .

38  F uent e:  Reb uilding  Europe –  T h e 
cult ural and creat iv e econom y  
b efore and aft er t h e C O V I D - 1 9  
crisis ( EY,  enero de 2 0 2 1 ) .
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El sector de las Artes Escénicas y la Música Clásica se configura 
como un ámbito atractivo para los inversores privados,  no solo 
por su im pact o sino por las oport unidades de neg ocio q ue present a.  
Tal y como sucedió anteriormente en los sectores de la educación 
y de la sanidad de las economías desarrolladas, el sector de 
las Artes Escénicas y la Música Clásica está en una fase del 
despertar, q ue conv iene analiz ar y  seg uir de cerca.  

Las inversiones privadas en educación y en sanidad supusieron 
un importante cambio de actitud en ambos sectores.  P ara log rar 
act iv ar el pot encial de est os cam pos de act iv idad,  prim ero h ub o 
q ue despert ar y  pot enciar las oport unidades de inv ersió n,  q ue,  en 
los casos de la educació n y  la sanidad,  t radicionalm ent e est ab an en 
m anos del sect or púb lico o de las cong reg aciones relig iosas.  

El sector de las Artes Escénicas y la Música Clásica se encuentra 
en esta fase del despertar que ya vivieron la educación y 
la sanidad, fase en la que unos inversores privados pueden 
despertar e identificar oportunidades de inversión, de manera 
pionera.  L a fase del despert ar se caract eriz a por:
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1

Los inversores privados son 
reacios a la inversión en el 
sector, por razones históricas y 
en ocasiones por la resistencia 
a invertir en sectores 
tradicionalmente dependientes 
de financiación pública.  P ara 
identificar el potencial del sector 
de las A rt es Escé nicas y  la Música 
C lá sica se deb e pensar en el 
pot encial de cara al fut uro del 
sect or de las A rt es Escé nicas y  
la Música C lá sica y  no solo en la 
sit uació n act ual.  

2

Algunas entidades culturales no 
conciben el valor añadido de un 
inversor privado,  si b ien cada v ez  
se ob serv an m á s casos de é x it o 
de colab oració n púb lico- priv ada 
en el sect or.  C om o b ien indica 
Lorenzo Martínez de Albornoz
socio fundador y  direct or de GP F  
C A P I T A L ,  “ el punt o clav e est á  
en si la indust ria est á  dispuest a 
a dej ar ent rar al capit al priv ado,  
com o h a sucedido con la indust ria 
audiov isual,  un claro ej em plo de 
éxito que beneficia a todos los 
profesionales del sect or” .

3

El sector presenta importantes 
drivers de impacto,  y  una crecient e 
la dem anda de proy ect os de 
im pact o,  lo q ue g enera un v alor 
adicional para det erm inados 
inv ersores priv ados q ue desean ir 
“más allá de la filantropía” en sus 
inv ersiones.

4

El sect or se encuent ra,  en alg unos 
casos,  en m anos de equipos que 
pueden admitir una mejora en 
la gestión,  especialm ent e en el 
área financiera. Tradicionalmente, 
los g est ores cult urales est á n 
inv olucrados en t odo el proceso 
de creació n y  desarrollo del 
espectáculo, lo que dificulta una 
especializ ació n en la g est ió n 
comercial, operativa y financiera. 
Est o present a una oport unidad para 
g est ores especializ ados en est a 
á rea y  q ue t eng an una am b ició n de 
crecim ient o.

C om o b ien indica Patricia 
Gabeiras,  socia fundadora de 
F undació n Gab eiras,  no se deb e 
est ig m at iz ar el sect or,  sino 
identificar las oportunidades y áreas 
de m ej ora:  “ es un error decir q ue 
‘profesionalización’ solo significa 
gestión y finanzas. Estas personas 
son profesionales,  pero a lo m ej or 
no en el área de gestión y finanzas”.
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5

El sect or no present a,  en su 
m ay oría,  m odelos de neg ocio á g iles 
y  dig it ales q ue les perm it a acceder 
a un m ercado m ay or,  a un m ercado 
g lob al.  Los espectáculos se suelen 
diseñar con ambición local y poco 
escalable.  Sin em b arg o,  est o est á  
cam b iando,  lo q ue ab re el m ercado 
de oport unidades.

6

El sector presenta una 
oportunidad en el diseño de los 
productos culturales,  siendo est os 
creados por puro art e y  no para la 
sat isfacció n de la dem anda pero 
q ue,  com o fact or com plem ent ario,  
su actualización podría conectar 
con las nuevas preferencias de la 
demanda.   

U n ej em plo de ello son los ciclos de 
conciert os en lug ares sing ulares.  
C om o lo ex plica Juan Antonio 
García Peredo,  socio g erent e de 
Elipsis C apit al:  “ un ej em plo claro es 
nuest ro ciclo de conciert os de los 
J ardines de P edralb es,  q ue es un 
product o ex it oso con b aj a elast icidad 
al precio por part e de la dem anda. ”  
Esto pone de manifiesto que la 
dem anda de det erm inados product os 
cult urales se puede m ant ener a 
pesar de los increm ent os de precio.  
P ara J uan A nt onio,  adem á s,  “ a niv el 
de product o el sect or en g eneral 
puede h acer alg o m á s,  el product o 
deb e eng lob ar la v ent a de la 
ex periencia siem pre” .

O t ro ej em plo lo encont ram os 
t am b ié n en la Escuela Superior de 
Música Reina Sofía.  “ D esarrollam os 
concept os q ue sean rent ab les y  
puedan escalar com o los t alleres 
q ue org aniz an para em presas 
relacionados con t em as de lideraz g o 
y  el Sum m er C am p para m úsicos 
j ó v enes” ,  en palab ras de su 
direct ora g eneral,  Julia Sánchez 
Abeal.
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39  P ara un m ay or det alle sob re el 
ciclo cult ural,  nos referim os a la 
secció n 3  del present e I nform e.

40  L a rent ab ilidad t ot al se com pone 
de una rentabilidad financiera, 
una rent ab ilidad social y  una 
rent ab ilidad m edioam b ient al.  L a 
rent ab ilidad t ot al es la ex ig ida 
por los inv ersores de im pact o.  

7

El sector no presenta grandes 
players ni players integrados 
verticalmente,  es decir,  ex ist e una 
oport unidad de inv ersió n m ediant e 
la int eg ració n de las part es del ciclo 
cult ural3 9 ,  q ue facilit e t am b ié n las 
econom ías de escala.  

U n claro ej em plo de int eg ració n en 
el sect or sería la unió n del á rea de 
la educació n de los profesionales 
de las A rt es Escé nicas y  la Música 
C lá sica con un eq uipo creat iv o para 
el desarrollo de nuev os form at os 
y  producciones cult urales ( con 

Medición del impacto
de los proy ect os

Integración del área 
de educación de 
profesionales de

las A EM

A ct iv ació n del pot encial del sect or de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica mediante una integración de los verticales

Productos 
innovadores,  

aj ust ados a las nuev as 
dem andas del púb lico

Plataforma 
internacional para 
v ent a del product o

fó rm ulas com o los conciert os 
de b andas sonoras de películas 
o los ciclos de t eat ro en lug ares 
sing ulares)  con el ob j et iv o de 
acercar nuev as audiencias,  q ue,  
unido a una plat aform a de t eat ros 
y  ciclos de conciert os int ernacional 
facilit e el é x it o del proy ect o.  T odo 
ello con unas m ediciones de im pact o 
int eg radas q ue perm it a el reporting
de la rent ab ilidad t ot al4 0  del 
proy ect o.  Este tipo de iniciativas 
presentan una oportunidad de 
negocio de alto interés para el 
inversor privado.

El sect or present a un carácter atomizado,  lo q ue supone una oport unidad 
para los inv ersores priv ados y  para llev ar a cab o procesos de b uild- up.

=
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8

El gasto en ocio de los países 
desarrollados es más que 
proporcional al aumento del PIB,  
lo q ue represent a un increm ent o del 
m ercado ob j et iv o del sect or de las 
A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica 
a fut uro en est os países,  com o 
Españ a y  el rest o de Europa.

9

La demanda presenta varias 
facetas. La población más 
envejecida desplaza el consumo 
de determinados productos de 
ocio ,  com o el g ast o en g im nasios 
o en v iaj es,  lo q ue supone una 
oport unidad adicional para las A rt es 
Escé nicas y  la Música C lá sica.  L a 
pob lació n de m ay or edad v alora 
acudir a conciert os de m úsica 
clá sica y  espect á culos de art es 
escé nicas.

L a pob lació n m á s j ov en present a 
unos h á b it os de consum o con 
un m arcado g ast o de su rent a 
disponib le en ocio,  superior al rest o 
de los seg m ent os de la sociedad.

10

Diversos factores externos como 
la inversión de 325 millones de 
euros en cultura que va a hacer 
el Estado a t rav é s del P lan de 
Recuperació n,  T ransform ació n y  
Resiliencia4 1 ,  se espera que actúe 
como elemento dinamizador 
del sector y reactive las 
oportunidades de inversión en 
el corto plazo.  C ab e dest acar 
q ue est a inv ersió n se alinea con 
el cum plim ient o de una serie 
de ob j et iv os,  ent re los q ue se 
encuent ra,  log rar una m ej ora 
en la profesionaliz ació n de los 
g est ores cult urales,  así com o 
una dig it aliz ació n del sect or de la 
cult ura.

41  Se corresponde con el 
com ponent e 2 4 ,  pub licado 
el 1 6  de j unio de 2 0 2 1 ,  en el 
m arco del P lan de Recuperació n,  
T ransform ació n y  Resiliencia,  
por el q ue se espera dest inar 
3 2 5  m illones de euros al 
sect or cult ural b aj o el ob j et iv o 
“ Rev aloració n de la indust ria 
cult ural” .
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122,7

151

51,3 325

F uent e:  P lan de Recuperació n,  T ransform ació n y  Resiliencia ( Gob ierno de Españ a) .

2 0 2 1 2 0 2 2 2 0 2 3 T ot al

29,1
36,9

56,8

22,2

88,2

40,7

13,4

21,8
16,1

Refuerz o de la com pet it iv idad de las indust rias cult urales
D inam iz ació n de la cult ura a lo larg o del t errit orio
D ig it aliz ació n e im pulso de los Grandes Serv icios C ult urales

En est e sent ido,  encont ram os 
t am b ié n en la L ey  2 7 / 2 0 1 4 ,  de 
2 7  de nov iem b re,  del I m puest o 
de Sociedades ( “ I S” )  ot ro fact or 
q ue puede im pulsar la inv ersió n 
en el sect or.  C oncret am ent e,  en 
su art ículo 3 6 . 3  la L ey  prev é  una 
deducción en la cuota íntegra 
del impuesto por los gastos 
realizados en la producción y 
exhibición de espectáculos en 
vivo.  Má s allá  de est o,  desde el 1  de 
enero de 2 0 2 1 ,  la L ey  posib ilit a q ue 
est a deducció n se apliq ue t am b ié n a 
los financiadores de la producción o 
ex h ib ició n de espect á culos,  aunq ue 
est os sean realiz ados por ot ro 
cont rib uy ent e.

Esto supone un impulso definitivo 
para el sect or por part e de las 
A dm inist raciones P úb licas y a q ue,  
no solo b rinda una ay uda a los 
product ores,  sino q ue la am plia 
a aq uellos cont rib uy ent es q ue 
financien este tipo de actividades. 
Est a nov edad leg islat iv a,  se puede 
t raducir en un m ay or at ract iv o 
para la inv ersió n en el sect or y a 
que los financiadores pueden verse 
beneficiados con una deducción 
relev ant e respect o del im port e 
de las cant idades desem b olsadas 
para la financiación (pudiendo ser 
aplicado el ex ceso de la deducció n 
por el product or) .
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Los diez factores comentados y que identifican la fase del despertar 
q ue se est á  desarrollando en el sect or de las A rt es Escé nicas y  la 
Música C lá sica t ienen m uch os punt os de conex ió n con los sect ores 
de la educació n y  la sanidad,  unos sect ores de conocida t ray ect oria 
de é x it o en las inv ersiones de im pact o.  C om o b ien indica Ricardo 
Miró-Quesada,  socio responsab le de P riv at e Eq uit y  de A rcano,  “ en 
el fondo de im pact o,  incorporam os educació n.  Est á  funcionado de 
m arav illa y  h ay  m uch o int eré s por part e de los inv ersores y  est am os 
encont rando b uenas com pañ ías en EEU U  y  Europa” .

De hecho, la Fundación Carasso junto con Ship2B han lanzado en 
2 0 2 2  su “ fondo de arranq ue”  para inv ert ir en proy ect os de art e 
ciudadano q ue m uest ren un im pact o en la sociedad.  

Matriz comparativa entre el sector de las Artes Escénicas y la 
Música Clásica y otros sectores de éxito en las inversiones de 
impacto, como la sanidad o la educación. Claros ejemplos a seguir 
para el sector de las Artes Escénicas y la Música Clásica42.

42  Se corresponde con el 
com ponent e 2 4 ,  pub licado 
el 1 6  de j unio de 2 0 2 1 ,  en el 
m arco del P lan de Recuperació n,  
T ransform ació n y  Resiliencia,  por 
el q ue se espera dest inar 3 2 5  
m illones de euros al sect or cult ural 
b aj o el ob j et iv o “ Rev aloració n de 
la indust ria cult ural” .
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Educación Sanidad AEM

El m ercado de la educació n 
de cat eg oría b aj a- m edia 
es sensib le al precio.  P or 
el cont rario,  no ex ist e 
elast icidad en el dem anda 
cont ra el precio en la 
cat eg oría alt a,  es decir,  el 
m ercado est a dispuest o a 
pag ar un alt o precio por 
form arse en los m ej ores sit ios 
(Ivy League, MBAs).

L a dem anda es inelá st ica al 
precio por serv icio de un m é dico 
especialist a de prest ig io.

D e ig ual m odo,  la alt a cult ura 
( ó pera,  b allet , … )  así com o los 
conciert os de m úsica clá sica 
de prest ig iosas orq uest as 
( V iena)  m ant ienen una 
dem anda inelá st ica a los 
precios,  q ue son alt os.

Especializ ació n:  C ada v ez  
ex ist en m á s cent ros y  
univ ersidades enfocadas a 
diferent es aspect os ( idiom as,  
creat iv idad,  et c. )

C recim ient o de la ofert a priv ada 
con m á s m é dicos especializ ados 
en especialidades concret as.

T endencia a una ofert a 
de m ay or calidad y  
espect á culos m á s adapt ados 
a las preferencias del púb lico 
( conciert os de b andas 
sonoras, … ) .  Se da adem á s,  
una m ay or preparació n de 
los art ist as ( m ult im edia,  
dig it al, … )

En alg unos casos,  la 
educació n priv ada present a 
una financiación mediante 
prov eedores y a q ue los 
client es pag an en el m om ent o 
de uso del serv icio.  

D el m ism o m odo q ue en la 
educació n,  la sanidad puede 
financiarse con sus clientes, 
q ue h ab it ualm ent e pag an en el 
m om ent o del t rat am ient o.

U na m ej or g est ió n de la caj a 
operat iv a en est e sect or es 
posib le.  En el sect or se dan 
diferencias ent re los g randes 
g rupos y  las ent idades m á s 
peq ueñ as.

L os profesores req uieren 
de un periodo de form ació n 
de m á s de 2 0  añ os,  o de 
m á s de 3 0  en inst it uciones 
univ ersit arias.
Ser una carrera v ocacional 
perm it e com pensar los 
salarios b aj os con una alt a 
recom pensa em ocional.

Ex ist e ig ualm ent e un periodo de 
form ació n m uy  larg o h ast a t ener 
una plantilla sanitaria cualificada.

D e ig ual m odo,  la ret rib ució n 
em ocional com pensa la 
econó m ica.  

L a form ació n de los m úsicos 
dura unos 2 0  añ os.  

I g ualm ent e,  su clara v ocació n 
recom pensa las carencias 
ret rib ut iv as q ue se dan en 
ciert os casos.

Se producen sinerg ias 
de cost e;  aum ent o del 
poder de neg ociació n con 
prov eedores;  oport unidades 
para el profesorado ( p ej .  
int ercam b ios) ;  m ej ora de 
ofert a educat iv a a t rav é s de 
int ercam b ios de alum nos.

Se producen sinerg ias de cost e;  
aum ent o del poder de neg ociació n 
con prov eedores;  oport unidades 
para el personal;  m ej ora de la 
ofert a para el pacient e pudiendo 
facilit ar acudir a los ex pert os de 
dist int os cent ros.

Se produce sinerg ias de 
cost e;  aum ent o del poder de 
neg ociació n con prov eedores;  
oport unidades para los 
alum nos y  profesionales 
a t rav é s de int ercam b ios 
int ernacionales.

Demanda

Oferta

Necesidades 
Financiación 

Operativa

Empleados

Sinergias
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El papel de los mecenas y
patrocinadores de impacto

En el nuev o m odelo de econom ía de im pact o,  las em presas inv iert en 
y  dedican recursos para g enerar im pact o social y  am b ient al,  no 
solo retorno financiero. En el contexto del capitalismo humanista 
(stakeholder capitalism) h acia el q ue nos encam inam os,  es 
im port ant e t ener en cuent a q ue com pañ ías,  fondos,  b ancos o 
financiadores en general están poniendo el foco en inversiones de 
im pact o relacionadas con el m undo de la cult ura y ,  en concret o,  con 
el á m b it o de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica pero,  al m ism o 
t iem po,  cab e dest acar q ue las em presas t am b ié n pueden dedicar 
recursos a g enerar v alor social a t rav é s de la cult ura m ediant e el 
pat rocinio de im pact o.

Si h ast a ah ora los recursos dedicados a im pulsar la m arca,  el 
posicionam ient o o las v ent as b uscab an fundam ent alm ent e un 
retorno en términos financieros, ahora ya hay organizaciones 
q ue t am b ié n incorporan el im pact o social en sus est rat eg ias de 
com unicació n en g eneral y  de m ecenaz g o y  pat rocinio en part icular.

T al y  com o señ ala Federico Linares,  president e de EY,  “ en el 
nuev o capit alism o h um anist a,  donde las em presas com prom et idas 
apuest an por la creació n de v alor social,  la cult ura es una palanca 
ex cepcional q ue nos conect a con la ex celencia,  con el t alent o y  con 
el prog reso.  A dem á s,  las iniciat iv as cult urales son un ex celent e 
v eh ículo de coh esió n social y  apoy o a colect iv os v ulnerab les.  
L a cult ura,  m á s allá  de círculos elit ist as,  despiert a em ociones y  
actitudes que mejoran la confianza, la educación o la capacidad 
para em prender.  En est e cam po,  las em presas t enem os m uch o 
q ue aport ar y  g ran pot encial para im pact ar donde es realm ent e 
necesario” .

En est a línea,  Fuescisla Clemares,  direct ora g eneral de Goog le 
España y Portugal recuerda “que una empresa tenga como fin 
principal su propio crecimiento económico no significa que dicha 
aspiració n,  plenam ent e leg ít im a no pueda llev ar aparej ada el im pulso 
o cum plim ient o de ot ros ob j et iv os ig ualm ent e im port ant es.  Es por 
eso m ism o q ue durant e los últ im os añ os se h a producido un cam b io 
en el rol ex ig ido a las em presas,  en g ran part e porq ue la sociedad 
nos dem anda un com prom iso cada v ez  m ay or con el ent orno” .  
A dem á s,  la prim era ej ecut iv a de Goog le en nuest ro país señ ala q ue 
las em presas “ j ug am os un rol social incuest ionab le y  t enem os una 
responsab ilidad con el fom ent o de la cult ura m á s allá  de donde 
est em os present es” .

6 2

El valor de la cultura El papel de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica en la econom ía de im pact o

Escuela Superior de Música Reina Sofía | EY



En est e sent ido,  Rafael Fernández de Alarcón,  direct or de Marca,  
P at rocinio y  Medios de T elefó nica apunt a q ue “ el pat rim onio cult ural,  
no solo proporciona beneficios sociales y económicos, sino que 
am plía las oport unidades de aprender,  v alorar y  pot enciar nuest ra 
propia ident idad com o personas y  com o indiv iduos dent ro de la 
sociedad a la q ue pert enecem os” ,  por lo q ue “ apoy ar la cult ura,  es 
apoy ar nuest ra propia ident idad,  es reforz arla y  h acerla crecer” .

Sob re la relev ancia del propó sit o corporat iv o y  el papel de la cult ura 
t am b ié n se pronuncia,  Juan José Cano,  president e de K P MG,  
q uien señ ala q ue “ el apoy o a ob j et iv os com unes com o pueden ser el 
im pulso de la cult ura,  la educació n o la inclusió n deb e form ar part e 
del propó sit o de las em presas,  y  un ob j et iv o a alcanz ar com o part e 
de nuest ra aport ació n de v alor a la econom ía y  la sociedad” .

El cam b io de paradig m a est rib a en la incorporació n del v alor social 
en la est rat eg ia de las com pañ ías,  lo q ue t am b ié n ent ronca con las 
est rat eg ias y  polít icas de posicionam ient o de las org aniz aciones.  
A sí,  las em presas q ue realm ent e q uieren g enerar v alor social est á n 
g irando desde un m odelo de m ecenaz g o y  pat rocinio cent rado 
fundam ent alm ent e en reforz ar su m arca,  com ercial o corporat iv a,  a 
ot ro en el q ue,  sin renunciar a su im ag en y  a su ident idad,  t am b ié n 
se pone el acent o en la cont rib ució n de v alor para las com unidades 
en las q ue operan.

T al y  com o señ ala Carlos Casas,  responsab le g lob al de T alent o y  
Cultura de BBVA, “el apoyo de las organizaciones a los proyectos 
culturales, más allá del beneficio reputacional, tiene un enorme 
im pact o en la sociedad a cort o,  m edio y  larg o plaz o.  I m plica un 
com prom iso en la m ej ora de la v ida de las personas,  en la educació n 
y  en el b ienest ar de la sociedad” .  

En est e cont ex t o,  los m ecenas y  pat rocinadores t ienen en el sect or 
de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica un am plio ab anico de 
posib ilidades,  q ue v an desde la incorporació n de su nom b re a 
los espacios escénicos a la financiación directa de determinadas 
ob ras,  g iras o iniciat iv as,  pasando por el apoy o a la form ació n de 
profesionales y  art ist as con t alent o y  la colab oració n direct a en 
dist int os á m b it os con las ent idades cult urales.  
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A dem á s,  cab e dest acar q ue,  en el nuev o paradig m a de la econom ía 
de im pact o,  las em presas q ue opt an por est e m odelo de m ecenaz g o 
o pat rocinio o,  por la puest a en m arch a de iniciat iv as con ret orno 
social en el sect or de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica,  t ienen 
la oport unidad de m edir el im pact o.  L a m edició n es fundam ent al 
para calib rar en q ué  m edida se est á  creando v alor,  para sab er có m o 
se aj ust an los av ances a la est rat eg ia y  los ob j et iv os de la propia 
org aniz ació n y ,  sob re t odo,  para est ab lecer una com parab ilidad ent re 
los dist int os proy ect os e iniciat iv as q ue perm it a ev aluar su v erdadero 
im pact o.

En est e sent ido,  conv iene recordar la im port ancia del reporting,  
de las m é t ricas y  de los est á ndares en m at eria de I nform ació n N o 
F inanciera,  un á m b it o en el q ue se est á  av anz ando a g ran v elocidad 
en los últ im os m eses com o consecuencia del crecient e int eré s por 
t odo lo relacionado con los asunt os A SG.  En cuant o a la m edició n,  
Sonia Mulero, directora de la Fundación Banco Sabadell, afirma que 
“ se h ace indispensab le apost ar por la cult ura y  m edir el ret orno de 
est a inv ersió n en un reconocim ient o de im pact o direct o e indirect o,  
no solo por el cam b io q ue prov oca en las inst it uciones,  si no por el 
cam b io q ue la inv ersió n en cult ura g enera” .

En est a línea t am b ié n se pronuncia Vanda Martins,  direct ora de 
la F undació n ED P ,  q ue señ ala q ue el apoy o a la cult ura t iene q ue 
h acerse “ con un enfoq ue de im pact o,  incorporando h erram ient as 
de medición que permitan demostrar los beneficios que esas 
int erv enciones t ienen en la sociedad,  de m anera concret a y  
t ang ib le” .  

T eniendo en cuent a el nuev o paradig m a de la econom ía de im pact o,  
el int eré s de las com pañ ías por m at erializ ar su propó sit o corporat iv o 
a part ir de la creació n de v alor social y  la crecient e est ruct uració n 
de las fó rm ulas de colab oració n ent re em presas y  ent idades del 
sect or de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica,  cab e replant earse 
los concept os m ism os de “ m ecenaz g o y  pat rocinio” .  Si h ast a h oy  
g ran part e de las colab oraciones en m at eria de art es escé nicas 
consist ían en una aport ació n dineraria por part e de las em presas 
cuy a cont raprest ació n se cent rab a en reforz ar la v isib ilidad m ediant e 
im ag en de m arca o con iniciat iv as de hospitality para em pleados y  
client es,  ah ora nos encam inam os h acia un m odelo m á s av anz ado.

En el nuev o enfoq ue de “ m ecenaz g o y  pat rocinio con propó sit o”  
se t iene en cuent a el ret orno en t é rm inos de posicionam ient o y  
reput ació n,  pero t am b ié n y  fundam ent alm ent e,  el v alor social 
g enerado y  el v erdadero im pact o social.  Si h ast a ah ora el foco 
estaba en la medición del retorno financiero, las ventas u otros KPI 
relacionados con el crecim ient o de la propia org aniz ació n,  ah ora 
se t rat a de m edir e im pulsar t am b ié n el v alor g enerado para la 
sociedad.
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A dem á s,  las em presas q ue opt an por est e nuev o m odelo t am b ié n 
incorporan la v ariab le del “ com prom iso” ,  m uy  relacionada con el 
propó sit o corporat iv o,  lo q ue se t raduce en una m ay or inv olucració n 
en las iniciat iv as.  En est e m arco,  se ob serv a un t rá nsit o h acia una 
relación entre mecenas y beneficiario o patrocinador y patrocinado 
propia de socios y colaboradores para lograr un fin social 
com part ido,  no t ant o un esq uem a parecido al de prov eedor- client e 
com o sucedía h ast a ah ora en m uch os casos.

T eniendo en cuent a est as v ariab les,  las com pañ ías q ue opt an por el 
m ecenaz g o y  pat rocinio de im pact o en las A rt es Escé nicas y  la Música 
C lá sica t ienen a su alcance dist int as fó rm ulas y  pueden g enerar v alor 
social en dist int os á m b it os,  ent re los q ue cab e dest acar:  

• Inserción social –  L as A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica son 
un v eh ículo de prim er niv el para “ acercar la cult ura”  a colect iv os 
q ue t radicionalm ent e h an q uedado al m arg en de los ev ent os 
considerados com o “ alt a cult ura” .  P oder disfrut ar de m ont aj es de 
ó pera,  m úsica clá sica o t eat ro en direct o supone una ex periencia 
especialm ent e est im ulant e para m uch os colect iv os aj enos h ast a 
ah ora a est e m undo q ue t iene efect os posit iv os en t é rm inos de 
coh esió n social.

En est e sent ido,  David Hayon,  de Edm on de Rot h sch ild,  señ ala 
q ue desde su org aniz ació n crean y  acom pañ an “ proy ect os 
cult urales q ue luch an cont ra desafíos concret os y  reales de 
nuest ra sociedad,  com o la inserció n lab oral de los j ó v enes”  
y añade que “los artistas son un fiel reflejo de la sociedad y 
const it uy en un ej e v ert eb rador y  de coh esió n social” .

• Educación –  L os proy ect os de im pact o en las A rt es Escé nicas 
y  la Música C lá sica t ienen un g ran pot encial para fom ent ar 
la creat iv idad y  la form ació n en v alores com o el esfuerz o,  la 
const ancia y  la ex celencia.  T ant o las iniciat iv as de colab oració n 
con escuelas especializ adas o con univ ersidades com o los 
prog ram as de b ecas para j ó v enes con t alent o g eneran un im pact o 
direct o t ant o para los prom ot ores com o para la sociedad en 
g eneral.

En est a línea,  Donato González,  president e del Grupo Socié t é  
Gé né rale en Españ a y  P ort ug al,  señ ala q ue su org aniz ació n apoy a 
proy ect os educat iv os para j ó v enes,  especialm ent e a t rav é s de la 
música y el deporte con el fin de “acompañar a estos jóvenes en 
su cam ino h acia el m ercado lab oral,  ay udá ndoles a desarrollar 
conocim ient os y  com pet encias q ue les perm it an int eg rarse 
t ot alm ent e en la sociedad” .
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• Empleabilidad –  L ig ado a la educació n y  la form ació n,  cab e 
dest acar t am b ié n el pot encial del pat rocinio con im pact o en las 
A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica en el cam po del em pleo.  P or 
una part e,  el apoy o de em presas aport a una m ay or est ab ilidad a 
los proy ect os y  m ont aj es,  lo q ue se t raduce en un increm ent o de 
la seg uridad en el em pleo de un colect iv o afect ado h ist ó ricam ent e 
por la falt a de seg uridad.  P or ot ra,  se refuerz a un sect or clav e 
y  con g ran pot encial en t é rm inos de g eneració n de v alor q ue v a 
m á s allá  de los art ist as y  q ue incluy e un g ran núm ero de t é cnicos,  
especialist as y  g est ores.

En est e á m b it o,  las em presas t ienen m uch o q ue aport ar a 
part ir de sus ex periencia,  recursos y  cam po de act uació n,  t al y  
com o señ ala Luz Usamentiaga,  direct ora de Reg ulació n,  RRI I ,  
Comunicación Externa, RSC y Fundación Orange, quien afirma 
q ue part icipan en proy ect os en los q ue “ siem pre h em os t rat ado 
de acercarnos ofreciendo lo q ue nosot ros sab em os h acer m ej or,  
q ue es conect ar a las personas,  conect ar los neg ocios y  ofrecer 
soluciones t ecnoló g icas q ue h ag an la v ida m ej or y  m á s sencilla.  
I nt ent am os h acer lo m ism o con la cult ura,  no solo com o una pura 
acción de mecenazgo que en sí es muy gratificante, sino también 
para t rab aj ar conj unt am ent e en aq uellos aspect os en los q ue 
cult ura y  t ecnolog ía pueden encont rar elem ent os de apoy o y  de 
enriq uecim ient o m ut uos.  

• Patrimonio cultural –  N o cab e duda de q ue las A rt es Escé nicas 
y  la Música C lá sica form an part e del pat rim onio cult ural de 
nuest ra sociedad y  de cada uno de los t errit orios y  com unidades 
q ue la int eg ran.  El h ech o de pot encial la m úsica,  el t eat ro y  las 
art es escé nicas im pact a direct am ent e en m ej oras en t é rm inos 
de patrimonio (ubicaciones, edificios, arte o inmuebles), de 
reh ab ilit ació n de ent ornos urb anos con alt o v alor h ist ó rico-
art íst ico o de prom oció n de un sect or t an relev ant e com o el 
t urism o.

N o cab e duda de la relació n ent re las art es v isuales y  su im pact o 
en la cult ura en g eneral,  alg o q ue no siem pre se puede m edir 
con precisió n pero q ue result a ev ident e y  cuy a conciencia est á  
creciendo en los últ im os añ os.  T al com o señ ala Fernando Ruiz,  
president e de D eloit t e:  “ la cult ura nos ay uda a m ant ener nuest ros 
v alores y  nos h ace m ej ores y  m á s felices.  H oy  h ay  una m ay or 
demanda por lo social y todavía no se identifica claramente la 
cult ura dent ro de est e concept o,  pero irá  creciendo rá pidam ent e.  
L as em presas ev olucionan t am b ié n de lo social h acia lo cult ural” .
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• Cohesión interna de las organizaciones –  L a puest a en m arch a 
del m ecenaz g o y  pat rocinio de im pact o repercut e direct am ent e 
en t é rm inos sociales,  pero t am b ié n t iene un efect o coh esionador 
en el seno de las org aniz aciones.  L a inv olucració n de los 
profesionales de una em presa en est e t ipo de iniciat iv as no 
solo t iene un efect o m ult iplicador q ue v a m á s allá  del perím et ro 
de la com pañ ía,  sino q ue t am b ié n sirv e para m ej orar los laz os 
int ernos,  increm ent ar el sent im ient o de pert enencia y  reforz ar el 
com prom iso con el propó sit o corporat iv o.

En palab ras de Fernando Encinar,  direct or ej ecut iv o de I dealist a:  
“ El eq uipo v alora y  aprecia q ue apost em os por proy ect os 
culturales de los que ellos también se benefician porque 
part icipan act iv am ent e de cada proy ect o en el q ue est am os” ,  
y  añ ade q ue “ a niv el int erno,  el eq uipo v alora y  aprecia q ue 
apost em os por proy ect os cult urales de los q ue ellos t am b ié n se 
benefician por que participan activamente ende cada proyecto en 
el q ue est am os” .

• Colaboración –  L os proy ect os de m ecenaz g o y  pat rocinio de 
im pact o q ue t ienen é x it o part en de la b ase de la colab oració n,  
no solo de la m era aport ació n de recursos.  L a alianz a ent re 
em presas y  ent idades cult urales es una v ariab le fundam ent al 
para art icular iniciat iv as en las q ue se necesit a la part icipació n 
act iv a de t odos los inv olucrados,  profesionales de la com pañ ía y  
g est ores.  En est a línea,  cab e señ alar t am b ié n la g ran im port ancia 
de la colab oració n púb lico- priv ada para im pulsar un nuev o m odelo 
de m ecenaz g o y  pat rocinio q ue deb e ser fom ent ado t am b ié n 
desde las adm inist raciones.

En est e sent ido,  Pilar Suárez-Inclán,  direct ora de C om unicació n 
I nst it ucional y  RSE de Reale Seg uros señ ala q ue es “ una 
firme defensora de las alianzas, tanto público-privadas como 
ent re inst it uciones,  donde cada uno aport e en funció n de sus 
capacidades” .  En la m ism a línea se pronuncia Alfonso Serrano-
Suñer,  president e de Manag em ent  Solut ions,  q ue cree q ue,  
para apoy ar est e t ipo de proy ect os,  “ el m ay or im pulso deb ería 
v enir desde el fom ent o de la colab oració n púb lico- priv ada y  el 
tratamiento fiscal del patrocinio y mecenazgo”.
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Las entidades 
culturales: ¿cómo 
pueden activar su 
potencial?

6
Las Artes Escénicas y la Música Clásica tienen 
una gran oportunidad de ser más estratégicas, 
tener modelos más sostenibles y captar 
más financiación en el nuevo paradigma de 
economía de impacto. Pero esto requiere un 
plan estratégico de acción que alinee todos los 
agentes del sector.

A partir del análisis realizado, así como las entrevistas 
mantenidas, se han identificado una serie de vectores de 
crecimiento para el sector.  C on el ob j et iv o de ex pandir el pot encial 
creat iv o de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica a t oda la 
econom ía,  así com o aum ent ar la rent ab ilidad t ot al de las ent idades 
y  pot enciar la creació n de nuev os puest os de t rab aj o en el sect or,  
se present an una serie de recom endaciones para las ent idades 
cult urales q ue deseen aprov ech ar una oport unidad de inv ersió n 
priv ada:
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1

Un cambio de actitud hacia el sector privado. Determinadas 
entidades culturales están liderando este cambio de mentalidad ,  
con iniciat iv as posit iv as.  L as ent idades cult urales pueden analiz ar 
si son perm eab les a las em presas,  para aprov ech ar los frut os 
de colab orar conj unt am ent e.  P ara Raquel Rivera g erent e de la 
O rq uest a y  C oro de la C om unidad de Madrid,  “ h ay  unidades q ue 
pueden ser m uy  rent ab les y  para las cuá les el sect or priv ado podría 
v alorar ent rar,  y  lo m á s im port ant e es q ue é st as ay udarían a su v ez  
a financiar otras unidades que no pueden ni deben ser rentables. 
T odos g anam os” .

2

Las entidades culturales pueden aspirar a tener unas fuentes 
de financiación más diversificadas.  D eb en decidir si est o puede 
ayudar a su sostenibilidad financiera y si les reduce el riesgo ante 
sit uaciones de crisis.  L a crisis de la C O V I D - 1 9  y  sus dev ast adoras 
consecuencias h an dem ost rado las fort alez as del Est ado,  pero 
t am b ié n sus lim it aciones est ruct urales.  

Má s del 7 0 %  de las ent idades cult urales considera q ue las ay udas 
estatales o autonómicas son las principales vías de financiación de 
sus act iv idades4 3 .  L as ent idades b aj o est as circunst ancias deb en 
v alorar si est a alt a dependencia de las ay udas les supone un riesg o 
estructural para afrontar crisis y dificulta su crecimiento.

Sin m enospreciar el punt o ant erior,  las entidades culturales pueden 
aprovechar la gran oportunidad que brinda el sector público con 
el Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia por el q ue 
se dest inará n 3 5 0  m illones de euros al sect or cult ural en t res añ os 
b aj o el ob j et iv o “ Rev aloració n de la indust ria cult ural” .

43  I nform e sob re las art es 
escé nicas en Españ a:  
prog ram ació n,  dist rib ució n 
y  púb licos ( A cadem ia de las 
A rt es Escé nicas de Españ a,  
2 0 2 0 ) .
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La formación de los profesionales es un aspecto clave.  L a 
formación en campos como el financiero o la digitalización es un 
v ect or fundam ent al.  C om o b ien apunt a Adriana Moscoso del 
Prado,  direct ora g eneral de I ndust rias C reat iv as y  C ooperació n del 
Minist erio de C ult ura y  D eport e,  “ U no de los principales desafíos a 
la h ora de seg uir prom ov iendo em pleo cult ural est á  v inculado a la 
falta de formación específica empresarial, cuestión trascendente 
para increm ent ar la product iv idad y  com pet it iv idad dado el alt o 
porcent aj e de aut oem pleo ex ist ent e en el sect or. ”  

El gestor cultural puede optar por formarse de manera
continua o incorporar a un especialista del área.  L as á reas m á s 
dem andadas son:  

a.   Gestión y finanzas,  q ue perm it e a la ent idad cult ural cub rir t odas 
sus producciones y  necesidades.

b .   Especialista en captación de fondos,  q ue m ant iene las 
relaciones con los financiadores, tanto públicos como privados, 
q ue puede facilit ar la ob t enció n de m ay ores recursos para la 
ent idad.

c. Digitalización ,  q ue perm it e innov ar en la m anera de desarrollo de 
product o y  en la form a de h acerlo lleg ar al púb lico ob j et iv o.  

L a form ació n en dig it aliz ació n es un punt o clav e.  En est a m ism a 
línea,  Inmaculada Ballesteros,  direct ora del O b serv at orio de C ult ura 
y Comunicación de la Fundación Alternativas, afirma que, “La 
t ecnolog ía del dat o se deb e incorporar en nuest ros procesos para 
poder especializ ar la ofert a cult ural al púb lico” .

Ex t ernaliz ar est as á reas o cont rat ar a profesionales ex pert os 
son alg unas de las alt ernat iv as.  C om o apunt a Llorenç Caballero 
Pàmies,  D irect or Ej ecut iv o de I b erm úsica,  “ no es nuest ra á rea de 
conocim ient o y  q uien deb e h ab lar con los sponsors es un profesional,  
porq ue fav orece la relació n con el sect or priv ado y  púb lico. ”

En est e cam po,  las ent idades cult urales pueden aprov ech ar 
t am b ié n el P lan de Recuperació n,  T ransform ació n y  Resiliencia,  
donde se incluy e un “ prog ram a de b ecas para q ue los t rab aj adores 
de la cult ura puedan acceder a una form ació n q ue refuerce sus 
habilidades emprendedoras y financieras”. Este plan de becas 
apoya la formación empresarial, un aspecto clave para que 
el sector pueda alcanzar su máximo potencial. Para Adriana 
Moscoso del Prado,  “ es esencial est ab lecer un P lan form at iv o 
q ue pueda responder a las ex ig encias del m ercado cult ural y  q ue 
ab arq ue la capacit ació n de los profesionales de la cult ura t ant o en el 
desarrollo de capacidades em presariales com o dig it ales” .
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Innovar en el desarrollo de producto para incorporar la 
experiencia .  Ex ist e una dem anda a la q ue en ocasiones las ent idades 
cult urales no log ran lleg ar,  m ient ras ot ras lo log ran con é x it o.  

U n ej em plo de ello es F ev er,  em presa q ue apoy a a los creadores de 
cont enido para h acer realidad sus proy ect os creat iv os,  incorporando 
la “ ex periencia al product o” .  P ara Ignacio Bachiller y Alexandre 
Pérez ,  cofundadores y  co- C EO s de la em presa,  “ H em os log rado q ue 
2 , 5  m illones de personas asist an a los conciert os de m úsica clá sica 
b aj o el form at o “ C andlelig h t ” ,  som os prob ab lem ent e el m ay or 
org aniz ador de conciert os de m úsica de clá sica del m undo” .

5

Innovar en la manera de transmitir el producto y entrar de lleno 
en las redes sociales.  I ncorporar las nuev as t é cnicas de m ark et ing ,  
t am b ié n el dig it al,  es un cam ino fundam ent al para cub rir las 
necesidades de púb lico de alg unas ent idades cult urales.  L a ent idad 
cult ural puede aspirar a conect ar con los m ercados int ernacionales 
de m anera m á s direct a.  

A sum ir q ue el púb lico act ual se puede t rasladar de ciudades para 
v iv ir las ex periencias de un det erm inado espect á culo en v iv o es 
clav e para ent ender la im port ancia y  el alcance de las t é cnicas de 
m ark et ing  act uales.  
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Incorporar la contabilidad analítica a la entidad cultural, en 
especial a los proyectos es una herramienta crítica para una 
buena gestión.  En el cont ex t o act ual es fundam ent al cont ar con est a 
h erram ient a.  L a sust it ució n del efect iv o en la act iv idad de la ent idad 
cult ural fav orecerá  la t ransparencia de sus act iv idades,  lo q ue le 
puede perm it ir acceder a m á s fondos,  t ant o púb licos com o priv ados.  

7

Identificar las métricas clave que ayuden a conocer el estado 
diario de la entidad cultural. Las métricas integradas en la 
contabilidad analítica pueden permitir a la entidad cultural 
identificar los productos más rentables y de mayor impacto,  así 
como los proyectos que pueden optar a lograr más financiación 
púb lica o priv ada.  

L a ent idad cult ural q ue incorpora las m é t ricas t am b ié n puede 
det erm inar con m ay or precisió n el cum plim ient o de su m isió n y  
v isió n para la sociedad,  así com o m edir el é x it o de su ofert a cult ural.

Se puede atender al siguiente ejemplo :  un concierto de música 
clásica que se realiza en una sala de espectáculos de Madrid.  A lg unas 
m é t ricas de result ados e im pact o q ue se podrían considerar serían 
las sig uient es:

•   N úm ero de espect adores q ue asist en al conciert o.

•   P orcent aj e de ocupació n de la sala.

•   P orcent aj e de espect adores v ulnerab les ( g é nero,  edad,  et nia,  
relig ió n) .

•   I ncrem ent o del int eré s en aprender m úsica u ot ro g é nero cult ural 
( t eat ro,  danz a) .

•   I ncrem ent o de los conocim ient os m usicales.

•   I ncrem ent o de la asist encia a ev ent os cult urales a m edio/ larg o 
plaz o.

•   I ncrem ent o en la felicidad de los asist ent es ( m ediant e encuest as 
de sat isfacció n ant es y  despué s del ev ent o) .

A lg unas de est as m é t ricas se pueden analiz ar m ediant e una 
encuest a sencilla desde el sm art ph one de los asist ent es,  ant es y  
despué s del conciert o,  usando los nuev os m é t odos de data analytics.
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Las entidades culturales que aspiren a un cambio de mentalidad 
pueden realizar un plan estratégico que les enfoque a lograr 
un crecimiento de la actividad creativa pero también una 
rentabilidad total 4 4 ,  q ue at raig a a posib les inv ersores priv ados y  de 
im pact o.  

El plan est rat é g ico es una h erram ient a fundam ent al para analiz ar 
el est adio act ual de la ent idad en los v ect ores de crecim ient o 
presentados. La entidad cultural puede identificar áreas de mejora e 
iniciat iv as concret as q ue desarrollar.

44  L a rent ab ilidad t ot al se 
com pone de una rent ab ilidad 
financiera, una rentabilidad 
social y  una rent ab ilidad 
m edioam b ient al.  L a 
rent ab ilidad t ot al es la ex ig ida 
por los inv ersores de im pact o.

L as ent idades cult urales:  ¿ có m o pueden act iv ar su pot encial?
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P ara ev aluar el est adio en el q ue se encuent ra una ent idad cult ural,  
así com o la im plem ent ació n de est as recom endaciones q ue les 
encam inen a una m ej ora en la profesionaliz ació n,  se puede em plear 
la m at riz  inferior.

  Hoja de ruta organizaciones culturales

7 4

El valor de la cultura El papel de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica en la econom ía de im pact o

Escuela Superior de Música Reina Sofía | EY

Bajo a 
medio

Medio a 
bueno

Bueno a 
muy bueno

Muy bueno 
a excelente

Nivel de 
profesionaliz.

Foco Ofrece un programa 
artístico de calidad

Consigue 
fundamentos básicos 
de gestión

Foco en elevar 
calibre de perfiles y 
especialización

Mejora continua e 
innovación

Áreas de 
intervención

Programación artística 
de calidad
• D esarrolla propuest a 

art íst ica de calidad
• P osiciona propuest a 

art íst ica q ue at rae 
púb lico/ audiencia

Fuente de financiación 
suficiente
• Fuente de financiación 

púb lica/ priv ada le 
sirv e para cub rir 
necesidades

Enfoque en perfiles 
artísticos 
• O rg aniz ació n form ada 

por perfiles artísticos/
acadé m icos

• L as principales 
á reas no art íst icas 
(financiera, legal, 
capt ació n, . . )  las 
ex t ernaliz a 

Datos y rendición de 
cuentas
• T ransparencia en los 

dat os y  pub licació n de 
cuent as anuales

• Realiz a audit oría de 
cuent as

Sistemas y gestión 
interna
• D esarrollo de 

cont ab ilidad analít ica
• I ncorpora aná lisis de 

rent ab ilidad,  ocupació n 
y  audiencia en su t om a 
de decisiones

• Rediseñ o org aniz at iv o 
con opt im iz ació n de 
prog ram as

Fuentes de financiación
• Comienza a diversificar 

fuentes de financiación 
incorporando nuev as 
fuent es

• Met odolog ía y  
dedicació n a capt ació n 
de fondos

Orientación hacia el 
público/audiencia
• I ncorpora elem ent os 

ex t ernos de dem anda 
y  pricing  en la t om a de 
decisiones

• U t iliz ar m ark et ing  y  
com unicació n de form a 
m á s est rat é g ica y  
seg m ent ada

Separación de perfiles 
de gestión y artístico
• I ncorpora especialist as 

cualificados en las 
á reas no art íst icas 
( capt ació n de 
fondos,  m ark et ing  
y  com unicació n,  
operaciones,  
financiero)

• C onsig ue eq uilib rio 
ent re prioridades 
art íst icas y  
necesidades de 
financiación

Invierte en educación 
en gestión en perfiles 
artísticos
• I ncorpora y  desarrolla 

perfiles artísticos 
pero con form ació n/
ex periencia en g est ió n

Fuentes de financiación
• D esarrollar fuent es      

diversificadas 
de financiación 
sost enib les en el 
t iem po

• Asigna perfiles a 
necesidades de 
financiación

Planificación
estratégica
• I ncorpora plan 

est rat é g ico y  
necesidades de 
financiación a medio 
plaz o en sus planes

• D esarrolla v isió n a 
m edio y  larg o plaz o

Cultiva las relaciones 
con el sector 
compartiendo mejores 
prácticas
• Genera oport unidades 

de colab oració n
• A prende e incorpora 

b uenas prá ct icas del 
sect or cult ural y  ot ros 
sect ores

Actúa como referente
• C onst ruy e alianz as con 

ot ras inst it uciones
• I ncorpora t endencias 

act uales:  sost enib ilidad 
y  cont rib ució n a los 
O D S,  plan de ig ualdad       
sect orial

Incorpora la medición 
de impacto de la 
cultura como un eje 
fundamental
• Guía sus decisiones de 

fut uro
• P erm it e conseg uir 

financiación

Optimizar fuentes de 
financiación
• A prov ech a las 

oport unidades 
filantrópicas, el sector 
púb lico y  el m ercado 
de capit ales



Si b ien en la act ualidad la inv ersió n de im pact o en las A rt es 
Escé nicas y  la Música C lá sica es aún secundaria,  alg unos b usiness 
cases se empiezan a identificar en el sector a nivel internacional, que 
ab ren un cam ino a seg uir para las inv ersiones priv adas y  de im pact o 
en el sect or.

A  niv el españ ol,  encont ram os v arios proy ect os de m ecenaz g o,  
pat rocinio e inv ersió n v inculados a la cult ura,  alg unos con la 
inv olucració n de fondos de im pact o especializ ados.  A lg unos 
ejemplos serían Fever, La Fura dels Baus, Whatscine4 5 ,  ent re ot ros.  

En el rest o de Europa,  t am b ié n aparecen alg unos proy ect os del 
sect or cult ural v inculados a la econom ía im pact o,  con alg unos 
ej em plos com o:  los Museos de la I lusió n,  A rt nov a y  La Philharmonie 
des Enfants4 5 .  

45  P ara un m ay or det alle:  
h t t ps: / / fev erup. com ;  
h t t ps: / / lafura. com / ;   
h t t ps: / / w w w . w h at scine. es/ .   

46  P ara un m ay or det alle:  
https://www.museumofillusions.
com / ;  h t t ps: / / art nov a. fr/ en/ ;  
h t t ps: / / ph ilh arm oniedeparis. fr/
en/ ph ilh arm oniedesenfant s.    

Beneficiario Birmingham Royal 
Ballet T ech st ars

A ccadem ia di 
Belle Arti Rosario 
Gag liardi
Siracusa

2 1  inst it uciones sin 
á nim o de lucro del 
sect or A EM

P h ilh arm onie D es 
Enfant s

País Reino U nido Est ados U nidos I t alia Est ados U nidos F rancia

Inversor

• Bank of America
• N est a
• Esm é e F airb airn 

F oundat ion
• C aloust e 

Gulb enk ian 
F oundat ion

• A rt s C ouncil 
Eng land

C oncord O lt re V ent ure Propel Nonprofits

• I nv ess
• F rance act iv e
• Banque des 

T errit oires
• Maif I m pact

Cantidad £ 2 1 5 . 0 0 0 $ 3 0 . 0 0 0 / em presa n. a. n. a. € 1 0 M

Fecha 2 0 1 7 2 0 2 1 2 0 1 8 2 0 1 6 2 0 2 0

Resumen

Mediant e est a 
inv ersió n la 
direcció n de la 
org aniz ació n 
benéfica trata 
de adapt ar la 
producció n a lug ares 
alt ernat iv os con 
el fin de ampliar 
su prog ram a de 
represent aciones 

C oncord 
com prom et erá  una 
inv ersió n inicial 
adicional de 3 0 . 0 0 0  
dó lares en cada una 
de las em presas 
acept adas en el 
prog ram a T ech st ars 
Music A ccelerat or 
2 0 2 1  q ue cum plan 
los crit erios de la 
I niciat iv a de I m pact o 
de C oncord

L a A cadem ia de 
Bellas Artes de 
Siracusa apoy ada 
por O lt re V ent ure,  
es h oy  un punt o 
de referencia 
para decenas 
de est udiant es 
ex t ranj eros q ue v an 
a Sicilia at raídos por 
una form ació n de 
m uy  alt o niv el

A lg unos ej em plos 
de los beneficiarios 
son P enum b ra 
T h eat re C om pany ,  
F ilm N ort h ,  T U  
D ance,  et c.  L a 
inv ersió n consist e en 
un “ F org iv ab le L oan”  
con un periodo de 
t res añ os para el 
repag o.  

Gracias a est a 
inv ersió n,  h a podido 
h acerse realidad 
el proy ect o de la 
P h ilarm onie D es 
Enfant s,  un espacio 
dedicado a niñ os de 
ent re 4  y  1 0  añ os 
con el ob j et iv o de 
q ue int eract úen de 
dist int as m aneras 
con la m úsica.  

  Análisis de externalidades: un foco de atracción para los inversores sostenibles
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Glosario7
AEM:
L as A rt es Escé nicas y  
la Música C lá sica

Agenda 2030 para el Desarrollo 
Sostenible:
En el añ o 2 0 1 5 ,  la A sam b lea 
General de la O N U  adopt ó  la 
A g enda 2 0 3 0  para el D esarrollo 
Sost enib le.  Se t rat a de un plan 
de acció n enfocado en la m ej ora 
de la v ida de las personas y  del 
planet a y  se concret a en 1 7  
ob j et iv os int erconect ados ent re 
sí,  en el á m b it o econó m ico,  
social y  am b ient al,  denom inados 
O b j et iv os de D esarrollo 
Sostenible, que se definen en este 
g losario.  F ue adopt ada por t odos 
los Est ados m iem b ros de las 
N aciones U nidas.

Economía de impacto:
C orrient e econó m ica enfocada 
en la búsqueda del beneficio 
del conj unt o de la sociedad por 
medio no solo del beneficio 
econó m ico sino t am b ié n del 
social y  m edioam b ient al.

European Venture Philanthropy 
Association (EVPA):
EV P A  es una com unidad q ue 
desde 2 0 0 4  se com pone por 

org aniz aciones q ue b uscan 
crear un im pact o social posit iv o 
por medio de la filantropía en 
Europa.  C oncret am ent e las 
org aniz aciones q ue la com ponen 
se enfocan en la prá ct ica de la 
filantropía de riesgo (entendida 
com o la m et odolog ía de 
inv ersió n b asada en un propó sit o 
social,  b rindando apoy o 
financiero y no financiero) y en 
la inv ersió n social.

Global Impact Investing 
Network (GIIN):
GI I N  es la principal red m undial de 
inv ersiones de im pact o,  dedicada 
a increm ent ar el v olum en y  
eficacia de las inversiones de 
im pact o en t odo el m undo.

Inversión con criterios 
Ambientales, Sociales y de 
Gobierno Corporativo (ASG) 
o Environmental, Social & 
Governance ( ESG)  en ing lé s:  L a 
inv ersió n sost enib le y  responsab le 
es aquella filosofía de inversión 
q ue desde una aprox im ació n 
a larg o plaz o int eg ra los 
crit erios am b ient ales,  sociales 
y  de g ob ierno corporat iv o en el 
proceso de est udio,  aná lisis y  
selecció n de v alores de la cart era 
de inv ersió n.  F uent e:  Spainsif.

El valor de la cultura El papel de las A rt es Escé nicas y  la Música C lá sica en la econom ía de im pact o
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Inversión de impacto:
L as inv ersiones de im pact o son 
aq uellas inv ersiones realiz adas 
en com pañ ías,  org aniz aciones 
y  fondos con la int enció n de 
g enerar un im pact o social y  
m edioam b ient al m edib le j unt o 
a una rentabilidad financiera. 
P ueden llev arse a cab o t ant o 
en m ercados em erg ent es com o 
desarrollados,  y  perseg uir un 
rango de retorno financiero que 
v a desde inferior al m ercado a 
de m ercado,  dependiendo de las 
circunst ancias.  F uent e:  GI I N ,  en 
el inform e de Spainsif.

Inversión responsable:
L a inv ersió n responsab le es 
aq uella est rat eg ia de inv ersió n 
q ue incorpora a los crit erios 
de decisió n y  g est ió n,  fact ores 
am b ient ales,  sociales y  
g ub ernam ent ales.  F uent e:  U N EP  
F inance I nit iat iv e.

Inversión temática (fondos 
de inversión temáticos):  
L a inv ersió n t em á t ica h ace 
referencia al enfoq ue de 
inv ersió n cent rado en la 
predicció n de las t endencias 
a larg o plaz o q ue producirá n 
cam b ios est ruct urales,  en lug ar 
de la predicció n del rendim ient o 
de em presas o sect ores 
específicos. 

Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS):
L os O b j et iv os de D esarrollo 
Sost enib le,  se adopt aron en 
2 0 1 5  por las N aciones U nidas 
en b usca de q ue los dist int os 
países se com prom et an a poner 
fin a la pobreza, proteger el 
planet a y  g arant iz ar la paz  
y  prosperidad de t odas las 
personas t eniendo com o lím it e 
para log rarlo el añ o 2 0 3 0 .  
C oncret am ent e,  son 1 7  O D S 
de dist int as á reas sociales,  
econó m icas y  am b ient ales pero 
int erconect ados de m anera 
q ue las acciones en uno de 
ellos afect an a los result ados 
de ot ras.  F uent e:  P rog ram a 
de las N aciones U nidas para el 
D esarrollo.  

Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia :  
P lan de acció n para la 
recuperació n de Españ a 
aprob ado por el Gob ierno de 
Españ a.  D e especial int eré s para 
la cult ura es el com ponent e 
2 4  del plan,  pub licado el 1 6  de 
j unio de 2 0 2 1 ,  por el cual se 
espera dest inar 3 5 0  m illones 
de euros al sect or cult ural b aj o 
el ob j et iv o “ Rev aloració n de la 
indust ria cult ural” .

Programme Related 
Investments (PRIs):  
I nv ersiones reg uladas en 
EEU U  q ue t ienen com o 
ob j et iv o principal log rar uno 
o m á s propó sit os iniciales 
de una fundació n y  dó nde la 
rentabilidad financiera no es 
su ob j et iv o principal.  F uent e:  
I nt ernal Rev enue Serv ice,  U SA .

Responsabilidad Social 
Corporativa (RSC) o Corporate 
Social Responsibility en 
inglés (CSR):  F orm a de dirig ir 
las em presas b asado en la 
g est ió n de los im pact os q ue 
su act iv idad g enera sob re 
sus client es,  em pleados,  
accionist as,  com unidades 
locales,  m edioam b ient e y  
sob re la sociedad en g eneral.  
F uent e:  O b serv at orio de 
Responsab ilidad Social 
C orporat iv a.

Sostenibilidad (financiera, 
medioambiental, etc.):  L a 
sost enib ilidad es la g est ió n de 
los recursos para sat isfacer las 
necesidades act uales,  sin poner 
en riesg os las necesidades del 
fut uro.  L a sost enib ilidad se 
puede ob serv ar desde un punt o 
de v ist a conj unt o incluy endo el 
desarrollo social,  econó m ico y  el 
cuidado del m edio am b ient e.

Teoría del Cambio:  L a T eoría 
del C am b io es un m odelo q ue 
nos perm it e ex plicar t odas 
las act iv idades y  condiciones 
q ue afect an a una serie de 
resultados finales. Esto nos hace 
posib le represent ar q ué  h ay  q ue 
cam b iar y  v isualm ent e ob serv ar 
có m o se producirá n est os 
cam b ios en nuest ro ent orno.  
P uede realiz arse para cualq uier 
t ipo de act iv idad,  proy ect o,  
est rat eg ia o polít ica.  F uent e:  
U N I C EF  y  National Endowment 
for the Arts.

€m-m:
m iles de m illones de euros.
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Listado de expertos, directivos e inversores entrevistados

Nombre Entidad Cargo

Entidades culturales y relacionados

Inma Ballesteros O b serv at orio de C ult ura y  O b serv ació n 
F undació n A lt ernat iv as D irect ora

Llorenç Caballero I b erm úsica D irect or

Pilar Cárdenas Advisory Board for the Arts D irect ora senior

Jesús Cimarro A cadem ia de las A rt es Escé nicas de Españ a P resident e

Maite Esteve F undació n C at aluñ a C ult ura D irect ora

Ignacio García-Belenguer T eat ro Real D irect or 

Katarina Gurska C ent ro Superior de Enseñ anz a Musical 
K A T A RI N A  GU RSK A

F undadora y  direct ora de enseñ anz a 
m usical

Karen Freeman Advisory Board for the Arts D irect ora ej ecut iv a

Claudia Morgana A sociació n de D anz a:  D ance F rom  Spain C oordinadora

Raquel Rivera F undació n O rq uest a y  C oro
C om unidad de Madrid D irect ora g erent e

Elena Roncal F undació n O rq uest a y  C oro
C om unidad de Madrid Directora jurídico-financiera

Inversores y otros colaboradores

Teresa Azcona C reas C apit al /  A RT E I nv ersió n Miem b ro de la J unt a D irect iv a

Luis Berruete C reas C apit al C ofundador y  socio g erent e

Patricia Gabeiras Gab eiras &  A sociados Socia fundadora

Nicolás Jiménez-Ugarte A rt á  C apit al Socio direct or

Isabelle Le Galo Flores F undació n C arasso ( A rt e C iudadano) D irect ora para Españ a

Lorenzo Martínez de Albornoz GP F  C apit al Socio fundador y  direct or

Ricardo Miró-Quesada A rcano I m pact  F und Socio responsab le de P riv at e Eq uit y

Juan Luis Ramírez P ort ob ello Socio fundador

Elena Rico I m pact  P art ners Socia fundadora y  direct ora

Javier Santiso V ent ure C apit al Mundi V ent ures Socio fundador

Fernando Trueba Corpfin Capital Socio g erent e

Juliette Averseng K O I S I nv est P rincipal

Juan Antonio García Peredo Elipsis C apit al Socio g erent e

Carlos Pérez de Jáuregui N az ca C apit al Socio
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Sector público

Fernando Bigeriego I ndust rias C ult urales ( Minist erio de C ult ura y  
D eport e) V ocal asesor

Adriana Moscoso del Prado 
Hernández

I ndust rias C ult urales ( Minist erio de C ult ura y  
D eport e) D irect ora g eneral de I ndust rias C ult urales

Académicos

Rafael Puyol U niv ersidad C om plut ense de
 Madrid /  I nst it ut o de Em presa ( I E)  /  U N I R

Rect or U niv ersidad C om plut ense de 
Madrid- V icepresident e ej ecut iv o de la 
F undació n I E
P resident e

Listado de directivos cuya organización forma parte del Patronato de la Escuela 
Superior de Música Reina Sofía que han aportado información o declaraciones

Nombre Entidad Cargo

Carlos Casas BBVA Responsab le Glob al T alent o y  C ult ura

Juan José Cano K P MG P resident e

Fuencisla Clemares Goog le D irect ora g eneral

Fernando Encinar I dealist a D irect or ej ecut iv o

Rafael Fernández de Alarcón T elefó nica D irect or de Marca,  P at rocinio y  Medios

Donato González Grupo Socié t é  Gé né rale P resident e Españ a

David Hayon Edm on de Rot h sch ild H ead of L at am  de b usiness dev elopm ent

Federico Linares EY P resident e

Sonia Mulero Fundación Banco Sabadell D irect ora

Fernando Ruiz D eloit t e P resident e

Alfonso Serrano-Suñer Manag em ent  Solut ions P resident e

Pilar Suárez-Inclán Reale Seg uros D irect ora C om unicació n I nst it ucional y  
RSE

Luz Usamentiaga O rang e D irect ora de Reg ulació n,  RRI I ,  
C om unicació n Ex t erna,  RSC  y  F undació n
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Ejemplar impreso en papel procedente de bosques gestionados sosteniblemente, 
elaborado mediante procesos respetuosos con el medioambiente.






